Region Péinocny
Bedzieszyn 101

83-000 Pruszcz Gdanski

tel. 58 667 36 22

Region Potudniowy
Szwedzka 9

32-050 Skawina

tel. 12 256 43 90

Region Wschodni
Aleja Katowicka 215
05-831 Mtochow
tel. 22 383 46 50

Region Zachodni
Fabryczna 28
55-080 Pietrzykowice
tel. 71 780 06 60

VOLVO CONSTRUCTION EQUIPMENT >

SRl

g
:

q

REGULAMIN PROGRAMU ,, ZMIENIAMY ZASADY GRY”.

I. Organizator

Program organizowany jest przez Volvo Maszyny Budowlane Polska Sp. z 0.0., z siedzibg w
Mtochowie 05-831, przy Alei Katowickiej 215; zarejestrowanej w KRS przez Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000101781, zwany w niniejszym regulaminie Organizatorem.

II. Uczestnictwo w Programie
W programie moga wzigé udziat wszyscy wiladciciele, uzytkownicy maszyny BL61/BL61B oraz
BL71/BL71B, zwani w niniejszym regulaminie Uczestnikami.

lll. Czas trwania Programu
Program trwa od 1 stycznia 2018 do 31.12.2018 wigcznie. Termin zakonczenia programu moze
ulec zmianie bez koniecznosci odrebnego powiadamiania.

IV. Zasady Programu

1. Na czas trwania programu Organizator udostepni platforme internetowg (wejscie na
platforme ze strony www.volvoce.pl), na ktérej umieszczona zostanie literatura
techniczna (podrecznik operatora, katalog czesci, fragmenty instrukcji serwisowej) oraz
cennik czesci objetych programem.

2. Organizator uruchomi forum techniczne dla uzytkownikéw koparko-tadowarki VOLVO
pod adresem strony www.beelka.pl. Forum bedzie moderowane przez dziat techniczny
Organizatora.

3. Organizator zorganizuje pfatne szkolenia dla chetnych klientéw z zakresu utrzymania
i naprawy koparko-tadowarki VOLVO (grupa max. 8 osdb).

4. Organizator udzieli rabatu w wysokoéci do 40% na wszystkie oryginalne czesci
zamienne oraz wybrane osprzety VOLVO do maszyny BL61/BL61B oraz BL71/BL71B.

5. Organizator udzieli rabatu w wysokosci 20% na oleje, wszystkie produkty smarne oraz
chtodziwa do maszyny BL61/BL61B oraz BL71/BL71B.

6. Z ww. rabatu wytgczone sg opony, czesci zamienne Volvo Penta oraz osprzety
oferowane przez innych dostawcow.

7. Ponadto z programu ZZG wylgczone sg czesci oferowane w innych programach
promocyjnych (np. zeby VTC).

8. Warunkiem otrzymania rabatu do 40% na czesci zamienne jest podanie przez
Uczestnika danych koparko-tadowarki (MODEL+ NUMER SERYJNY+ MIEJSCE
PRACY).

9. Organizator nie bedzie oferowaé czesci dla kilku maszyn na jednej ofercie (innymi stowy
czesci do 1 maszyny bedg oferowane na 1 ofercie, nie ma ograniczenia w ilosci ofert).

10. W przypadku braku numeru seryjnego lub podania przez Uczestnika numeru
niewtasciwego (nieistniejgcego w systemach VOLVO) transakcja nie zostanie
zrealizowana z rabatem wynikajgcym z programu.

11. Program jest realizowany przez wszystkie oddziaty Organizatora na terenie kraju.

V. Reklamacje
1. Wszelkie reklamacje dotyczgce Programu mogg byé sktadane przez Uczestnikow w
formie pisemnej, listem poleconym na adres: Volvo Maszyny Budowlane Polska Sp. z
0.0. Aleja Katowicka 215, 05-831 Mtochdow.
2. Reklamacja powinna zawiera¢ nazwe firmy, NIP, imie, nazwisko oraz adres do
korespondencji Uczestnika Programu, jak rowniez opis podstaw reklamaciji.

www.volvoce.pl

NIP:
896-13-21-057

KRS:
0000101781

Telefon:
+48 22 383 46 50

Volvo Maszyny Budowlane Polska Sp. z 0.0.
Aleja Katowicka 215
05-831 Mtochéw


http://www.volvoce.pl/
http://www.beelka.pl/

Reklamacje rozpatrywane bedg przez Komisje d/s Programu w terminie 21 dni od dnia
otrzymania. W razie negatywnego dla Uczestnika rozstrzygniecia reklamacji o wyniku
tego postepowania Uczestnik zostanie powiadomiony listem poleconym. Stanowisko
Komisji zajete po rozpatrzeniu Reklamac;ji bedzie ostateczne.

VI. Postanowienia koncowe

1.

2.

3.

Program ZMIENIAMY ZASADY GRY nie moze by¢ taczony z innymi promocjami
organizowanymi przez firme VOLVO MASZYNY BUDOWLANE POLSKA sp. z 0.0.
Tres¢ regulaminu jest udostepniona w okresie trwania we wszystkich oddziatach
Organizatora oraz na stronie internetowej www.volvoce.pl

Uczestnicy programu wyrazajg zgode na wykorzystywanie i przetwarzanie przez
Organizatora danych osobowych uzyskanych w zwigzku z organizacjg programu w
celach marketingowych i organizacyjnych, zwigzanych ze sprzedazg produktéw i ustug
Organizatora. Wykorzystywanie i przetwarzanie danych osobowych zgodne bedzie z
ustawg z dnia 29 pazdziernika 1997 roku o ochronie danych osobowych ( Dz. U. Nr 133,
poz. 883). Uczestnicy majg prawo wglgdu do danych i prawo ich poprawiania.
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