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- EN GRAVEMASKINE DER
KZLER FOR FOREREN:
Bendt Risom har faet sin
 dremmemaskine.
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Begavet arbejdskraft

- det handler om mennesker
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ET ARBEJDSKRAFT

BEGAVET ARBEJDSKRAFT - DET
HANDLER OM MENNESKER

Hvordan kan vi bevaege os fra "Volvo + farer = Begavet arbejdskraft” til "Begavet
arbejdskraft - Det handler om mennesker”?

ordet forer, fordi forskellen mellem begavet og ube-

gavet er menneskerne, der star bag. Det er jo os,
der gor den store forskel. Maskiner og maskindetaljer
kan man ikke bare kopiere, men holdninger, attituder
og opforsel er helt umulige at putte i kopimaskinen og
kopierer.

E gentlig er det bare en udpensling af ordet Volvo og

Som Volvo medarbejdere skal vi modtage og be-
handle vores kunder p4 samme made, som vi gerne selv
vil behandles, hvis vi var kunden. Volvo Entreprenerma-
skiners medarbejdere har netop fiet en pris for bedste
kompetenceudvikling af medarbejderne i Volvo EMEA
— det vil sige i Europa, Mellemesten og Afrika. Det er vi
meget stolte af, men det helt afgerende bade for os og
for kunderne er medarbej-
dere, som braender for at lose
dagligdagens opgaver hurtigt
og effektivt og med et smil

Den helt store forskel er
den indstilling, man meder
kunderne og kundernes henvendelser med. Det kan
godt vaere, at man ikke lige kan lese kundens problem
her og nu, men man kan maske gore noget andet for
at afbede virkningerne af et problem og gé positivt og
konstruktivt ind i kundens problem.

Dette gzlder, hvad enten du er maskinferer, formand,
maskinindkeber eller ejer. I virkeligheden er det dit eget

“VI HAR MANGE LOYALE
e MEDARBEJDERE"

valg, om du vil veere den begavede arbejdskraft.

Hos Volvo har vi mange passionerede medarbejdere.
Vi taenker Volvo hele tiden, og vi er stolte af de vaerdier,
der ligger bag logoet — vores sakaldte Code of Con-
duct — maden og det uskrevne regelset, som Volvo-folk
optraeder pa.

Vi har mange loyale medarbejdere. Nogle har vaeret
hos os i mange ar, og nogle er lige kommet til, og det
har stor veerdi for en virksomhed som vores. Vi har
flyttet os langt gennem de seneste 10 ar. Vi er i dag én
enhed. Alle hjelper hinanden p3 tvers af landsdele og
afdelinger. Alle ved, at succes i én afdeling avler succes i
andre afdelinger.

Maskinerne preesterer prae-
cis det, som menneskerne
omkring dem satter ram-
merne for - lige fra konstruk-
teren til foreren. Vi uddan-
ner blandt andet forere og
patager os medansvar helt
ud i yderste led, men kun ved, at foreren gir positivt og
konstruktivt ind i opgaven, kan vi sammen lykkes med
at opna den hejest mulige effektivitet.

Begavet arbejdskraft — Det handler om mennesker

Adm. direktor Jens Ejsing
Volvo Entreprenermaskiner A/S
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KORTE BAGENDER
| FLERE STORRELSER

Volvo Entreprengrmaskiners stand pa E&H Messen i juni byder pa flere nye
modeller af gravemaskiner med korte bagender. Der er nyt lige fra 1,8 ton til 35 tons.

hvor der er et stort behov for kloakarbejde og regn-

vandsseparering, bliver prasenteret af Volvo Entre-
prenermaskiner pad E&H, og der er ogsa nyt til land-
mend og genvindingsindustrien.

F leksible maskiner, der er velegnede i byomrader,

EWRI170E er én af flere nyheder med kort bagende,
og den er storebror til EWR150, som allerede kendes
pé markedet. EWR170E har populert sagt samme
kapacitet som EW160E - altsd den normalt opbyggede
model. Den korte bagende koster lidt pa stabilitet og
kontravaegt.

Generelt oplever markedschef Seren Larsen stigende
interesse for hjulgravemaskiner i Danmark.

- Det er en maskintype, som ikke har fyldt s& meget i
Danmark som i Sverige og Tyskland. Nu er det, som om
kunderne har fiet gje pa den. Jeg tror, at det blandt an-
det skyldes, at vi nu kan fa den indregistreret med vogn,
og maskinerne er ganske kompakte i forhold til kapaci-
teten, siger Seren Larsen.

Til specialkunderne presenteres en ny EW240MH.
Det er en 24 tons materielhandler til genvindingsindu-
strien. Den ligner som udgangspunkt en gravemaskine,
men materielhandleren er konstrueret med flest kraefter
i funktionen vk fra maskinen, mens den traditionelle
gravemaskine primert er bygget til at arbejde ind mod
sig selv.

Maskinen er konstrueret med haevbar forerkabine, og
den har fuld CDC-styring. Den leveres helt uden rat, sa
foreren har fuldt udsyn til arbejdet uden en generende
ratstamme. De forste eksemplarer er solgt i Danmark.

L90 Agro er nyheden inden for laessemaskiner. Den
er, som navnet angiver, setligt udstyret til landbrug og
maskinstationer. L90 er en del af serien L60, L70 og
L90. Agro-udgaven praesenteres pd E&H, og det er et
nyt marked for Volvo. Den kommer blandt andet med
en ny transmission. Der er indbygget en ekstra kobling,
som gor, at converteren kan lases ssmmen. Det betyder,
at det er en bade meget hurtig og meget braendstofef-

fektiv maskine til ensilering.

Indenfor de store belte- "l90 AGRO ER NYHEDEN INDEN - Oprindelig var Volvo

gravemaskiner tager Volvo en

steerk indenfor land- og skov-

model op igen, som gav stor FOR I-ESSEMASKINER" brug, men i de senere ar har

succes i Danmark, men som

blev luget ud af programmet

ved finanskrisen. Den hedder nu ECR355, hvor den tid-
ligere hed 305C, men den nye model ligner meget den
tidligere, og der har ogsa allerede veeret en vis interesse

fra danske kunder.

ECR355 er en maskine i 35 tons klassen, si den kan
klare de helt tunge opgaver ved kloakeringsarbejde med
stor reekkevidde og den korte bagende sikrer, at der kan
arbejdes uden at genere eksempelvis trafikken.

I den helt modsatte ende af skalaen kommer Volvo
Entreprenermaskiner med en ny model pa 1,8 ton.
Volvo ECR18E er endnu en model med kort bagende.
Den blev praesenteret forste gang pa Intermat i Paris
og ventes til Danmark i en sakaldt Canopy model med
dbent forerhus. Den ventes at kunne leveres til det dan-
ske marked til efteréret.
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fokus veeret pé entreprener-

sektoren. I Danmark har vi
store forventninger til landbrugsmarkedet. Der er jo ikke
en maskinstation eller et storre landbrug, uden at de har
en leessemaskine, siger produktspecialist Lars Kristensen.

Foruden de nzvnte nyheder vises et bredt udvalg af
Volvos maskiner. Der kommer fire-fem kompakte gra-
vemaskiner og et par kompakte laessemaskiner foruden
store grave- og laessemaskiner og en dumper.

Der kommer to simulatorer pd E&H. Den ene er kon-
figureret som gravemaskine, mens den anden bade kan
seettes op til leessemaskine og dumper. Det er avance-
rede simulatorer, som giver et realistisk billede af at kere
med en rigtig maskine.
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OPTIMAL KORSEL KAN
SPARE MANGE PENGE

Deltagelse pa Volvo Akademiet enten pa egen arbejdsplads eller hos Volvo | Eskilstuna
kan spare mange penge. Der er kroner i optimal kersel og feerre tomgangstimer.

trin 2 kursus for forere, si de far mulighed for en
overbygning pA ECO Operator kurserne, hvor der
har veeret ca. 500 danske maskinferere igennem.

M askinforerne kan nu se frem til, at der kommer et

- Vi har fantastiske resultater bade af kurserne i
Sverige og af de skraeddersyede danske kurser, fortzller
Peter Sjogren, som sammen med Lars Kristiansen stir
for den danske foreruddannelse.

Et af de bedste eksempler p3 et skraeddersyet kursus
var hos genanvendelsesvirksomheden Norrecco A/S,
som valgte at holde kursus for 13 maskinforere pa deres
egne maskiner. Driftsdirektor Seren Eriksen forteel-
ler om driftsbesparelser pa tomgangstider alene p4 ca.
600.000 kr. Dertil kommer en mere braendstofeffektiv
kersel.

Besparelsen pa tomgangstider er sammensat af
breendstofforbrug, feerre serviceeftersyn og faerre driftsti-
mer pa maskinerne.
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- ECO Operator kurserne er en stor succes bade for
ejerne af maskinerne, for forerne, som bliver dygtigere,
og for Volvo Entreprenermaskiner. Vi har aldrig proble-
mer med at i holdene i Eskilstuna fyldt op. Det er to-
dages kurser, mens de skraeddersyede kurser hos danske
kunder kan geres p4 kortere tid, forteller Peter Sjogren.

- De nye overbygningskurser bliver baseret pa simu-
latorer. De er mere avancerede og kraever, at man har
gennemgdet ECO Operator.

- Ved at gennemfore kurserne pé simulator kan vi
stille praecis den samme opgave til alle deltagerne. Der
vil altid vise sig at vaere nogle, der kerer mere effektivt
end andre, og si kan vi analysere pa hvilken forskel, der
er pa deres kersel. Det kan give en god illustration af,
hvordan den enkelte forer kan blive bedre, siger Peter
Sjegren.
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Der er mulighed for at preve bédue store og mindre maskiner
under realistiske forhold ved Aben Grusgrav arrangemen-
terne, som vender tilbage i 2019.

ABEN GRUSGRAV PA PAUSE I 2018

Hvorfor laegge en stor succes i graven? Det gor vi heller ikke. Aben Grusgrav er
tilbage i 2019 forhdbentlig med de samme samarbejdspartnere som tidligere. | ar
koncentrerer vi os om E&H i Herning.

ar, nar Volvo Entreprenermaskiner har holdt det
rundt omkring i landets grusgrave. Det er en stor
succes, og deltagerne supplerer hinanden rigtig godt.

Rigtigt mange har besogt Aben Grusgrav de senere

Sidste &rs akterer var Volvo Entreprenermaskiner,
Volvo Trucks, Renault Trucks, Volvo Cars, Sylvester
A/S, Volvo Financial Service og en enkelt udenfor
Volvo-familien, Aksel Benzin. Det er firmaer, som alle
har med udvinding og transport af rastoffer at gere, og
alle foler sig hjemme i en grusgrav.

- Den afgerende faktor er, at der i ar er E&H i Her-
ning den 14.-16. juni. Der samles hele branchen, og vi
har valgt at veere der, hvor kunderne er i forvejen. Vi far

lejlighed til at mede rigtigt mange kunder i Herning, og
det glaeder vi os meget til. Vi vurderer ikke, at kunderne
vil tage en dag mere ud af kalenderen og ogsd komme
til Aben Grusgrav, siger markedschef Seren Larsen,
Volvo Entreprenermaskiner A/S.

- P4 E&H koncentrerer vi os ekstra om alt det uden
om maskinerne, som ogsi betyder meget for kunderne.
Det er eksempelvis service, udstyr, finansiering, redska-
ber, driftsekonomi, efteruddannelse, og s& har vi naturlig-
vis ogsd nogle maskinnyheder med, men der bliver ikke
lejlighed til at provekere maskiner. Nér vi plejer at stille
en hel grusgrav til rddighed, er der p4 en stand p4 en
messe simpelthen for lidt plads til, at det kan give forerne
et ordentligt indtryk af maskinerne, siger Seren Larsen.
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VOLVO PAKKER IND
| SERVICEAFTALER

Volvo Entreprengrmaskiner pakker normalt ikke maskinerne ind i gavepapir og slejfe,
men gerne i serviceaftaler - bla eller guld.

en Volvo entreprenermaskine til en fast omkost-
ning. S& kender kunden alle omkostninger inklusive
eventuelle reparationer, og den tager hind om alt, hvad
der sker med maskinen, som foreren ikke selv er skyld i.
Et af de omrider pa det danske marked, hvor Volvo
skiller sig ud, er ved at have rigtig mange serviceaftaler,
og det vil medarbejderne pa standen ved E&H messen
gerne tale med kunderne om.
Og lad os bare tage tyren ved hornene. Nogle siger, at
det er dyrt.
- Kunden skal huske at regne det hele med. Og s
har det jo den fordel, at alt bliver udfert af Volvos egne
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E n guldaftale kan gere omkostningerne til driften af

uddannede serviceteknikere efter Volvos forskrifter.
Desuden far kunden de nyeste softwareopdateringer,
som er ekstremt vigtige, for at maskinen kerer optimalt.
En anden faktor er, at Volvo kan slutte en computer til
maskinen og aflaese en masse data om maskinens drift,
og frem for alt er de Volvo-uddannede medarbejdere i
stand til at fortolke de data, som de henter ud af maski-
nen, forteller produktchef Seren Larsen, Volvo Entre-
prenermaskiner A/S.

Volvo benytter primaert to typer serviceaftaler i Dan-
mark.

Den BI3 Serviceaftale tilbyder forebyggende vedlige-
holdelse og eftersyn. Analysevaerktojer og services som

for eksempel CareTrack, Volvo Olieanalyse og MATRIS
analyse kan inkluderes for at overvige kundens maskine.

Guld Serviceaftalen er Volvos mest omfattende til-
bud. Denne aftale tilbyder forebyggende vedligeholdelse,
eftersyn og nedvendige reparationer udfert af uddan-
nede Volvo-serviceteknikere. Forhandleren udferer det
samme arbejde som under en Bla aftale plus reparation
af alle dele, s kundens store
forventninger til produktivi-
tet og nyttetid opfyldes.

- Vi er meget fleksible til
at skreeddersy serviceaftaler
efter den enkelte kundes
onsker og behov. Fordi vi
har s mange serviceaftaler, er vi ret gode til at handtere
dem. Grundlzeggende betyder den enkelte maskinens
korselsmeonster ikke ret meget for lonsomheden ved en
serviceaftale, eftersom kunden betaler efter driftstimer.

Skreeddersyede serviceaftaler
Dansand syd for Silkeborg, som udvinder sand og leve-
rer en reekke specialprodukter savel lost som i bag og i
forskellige sterrelser poser, er én af de kunder, som har
guldaftaler pa fire ud af de seks laessemaskiner.

- Vi har valgt guldaftaler for at kende den érlige udgift
pr. maskintime. Vi kerer ca. tre 4r med maskinerne, og
de kerer 1800 timer pr. 4r, si de er forholdsvis nye, siger

“VI ER MEGET FLEKSIBLE TIL AT
SKRADDERSY SERVICEAFTALER™  cicn. Vi har i hvere fald fiee

vedligeholdelseschef Claus Arve.

- Det betyder meget, at Volvo Entreprenermaskiner
har rigtigt dygtige folk til at varetage vedligeholdelsen,
og det er som regel forerne, der sammen med Volvos
serviceteknikere planlaegger, hvornar et serviceeftersyn
passer bedst ind i arbejdsrytmen. For os som virksom-
hed betyder det en ting mindre at teenke pa. Volvo har
jo CareTrac pa maskinerne,
si de kan folge deres drift, og
i sidste ende betyder det vel

ogsa noget for gensalgsveer-

nogle ok priser for maski-

nerne, ndr vi har byttet. Vi
opfatter i dag Volvo Entreprenermaskiner som en slags
samarbejdspartner, siger Claus Arve.

- Vi bruger Volvos tilbud p4 flere omrader. Vi har haft
otte forere igennem Volvo ECO Operator kurset. Vi har
tidligere haft forere i Eskilstuna, men senest blev det af-
viklet hos os selv med to undervisere fra Volvo. Det har
vist sig at veere rigtigt godt givet ud. Fererne kan kore
mere ekonomisk, og siden er der jo nermest giet sport i
at spare breendstof, siger Claus Arve.

Volvo Entreprenermaskiner leser serviceopgaverne
ude hos kunderne med 42 sikaldte Volvo On-Site rul-
lende veerksteder stationeret hjemme hos servicetekni-
kerne rundt omkring i landet.
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VOLVO ECO OPERATOR

Det mest nyttige farerkursus jeg har veeret pa i min tid som maskinfarer!

prenerselskabet, Arkil. Her har han kert en lang

reekke entreprenermaskiner i mere end 10 ar. I
ojeblikket arbejder han pa den store renovering af Gjel-
lerup Parken. Han er forer af en Volvo EC380E. En
gravemaskine han nu har kert ca. et 4. Om tiden, lige
efter han fik sin nye maskine fra Volvo, forteller han:

- Jeg ma veere erlig at indremme, at jeg bare startede
med gassen helt i bund, da jeg fik min ny gravemaskine
fra Volvo. Jeg kerte maskinen pi samme made, som jeg
altid har gjort. Mit eneste forhold til breendstofforbrug
var at fylde tanken, nir den var tom! S4 omdrejningerne
har altid veeret heje — for at i noget olieflow og for at fa
resten af systemet op at sta.

- Da maskinen var kebt med Volvo serviceaftale, blev
jeg inviteret med pa Volvos neste ECO Operator kur-
sus i Sverige efter nogle méneder. Jeg havde ikke nogen
specielle forventninger til uddannelsen, men da jeg altid
har veret interesseret i mekanik og forbedring, viste
kurset sig at veere lige noget for mig.

- At lzere og genopfriske — har jeg altid godt kunne
lide. Sa da chancen bed sig pa kurset, meldte jeg mig
selvfolgelig til selve test-kerslen i Eskilstuna. Og jeg ma
indremme, at jeg virkelig fik noget med hjem.

- Min gamle maskine reagerede bade hurtigt og vold-
somt pid mine kommandoer fra joystikket. Denne vane
havde jeg overfort til min betjening af den nye Volvo.
Men lynhurtigt fortalte forbrugstallene mig i testen, at
den arbejdsform er for dyr i braendstof.

- Min gamle tilgang var, at ndr man drejede armen,

s& skete der noget lige med det samme. En lidt aggres-
siv metode. Nu har jeg veennet mig til en lidt mere soft
acceleration, s3 Volvos computer kan na at dossere olien
til hydraulikken - det har vist sig, at give mig en meget
stor braendstofbesparelse.

- I det hele taget tager jeg folingen med maskinen
langt mere alvorligt end tidligere. At kere gravemaskine
er at finde de rigtige omdrejninger til det arbejde, der
skal geres. Gassen skal altid tilpasses opgaven. Flydele-
jefunktionen er et andet godt eksempel pa en naturlig
funktion, som ikke bare sparer, men - som rigtigt brugt -
bade bidrager til bedre skonomi og et mere flydende og
behagelig workflow.
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Henrik Jensen er en betroet medarbejder hos Entre-

- Tomgangstid er blevet et vigtigt fokuspunkt. Her
har jeg ogsi forbedret mine vaner efter ECO Operator
kurset. Her geelder det om at styre sit oliefyr, s maski-
nen altid er klar. Bruge timeren inden start og benytte
pausefunktionen. Derfra handler det om opmeerksom-
hed. Hvis kabinen og maskinen er varm og driftsklar, sa
sluk dog maskinen, nar du har chancen eller holder en
form for pause!

- Da jeg kom hjem fra kurset, kiggede jeg p4 min nye
maskines gennemsnit. Det 18 pa 34 liter pr. time — s&
nulstillede jeg maskinen. Og kerte 300 laes (6000 m? af
nejagtig den samme slags materiale), hvor jeg brugte de
nye teknikker fra kurset — mit nye gennemsnitsforbrug
var nu faldet til 27 liter pr. time. Og deromkring har det
ligget siden. Det er nzesten for godt til at vaere sandt.

- Oplevelsen hos Volvo har vaeret med til at rette
virksomhedens opmerksomhed mod optimering af
arbejdet. Min gamle maskine kunne temme tanken pa
750 liter pa 12 timer, nar vi gav den gas. Hvis vi virkelig
tager hardt fat i dag, sa tager det nu mindst to dage at
temme Volvoens 650 liters tank.

Oplevelsen hos Volvo har veret med til at rette min
og i sidste ende virksomheden mod optimering.

- Interessen er selvfolgelig ikke min alene. Vores
vaerkforer og Arkil A/S har i dag meget fokus pa tom-
gang, braendstofokonomi og udnyttelse. Der er blandt
andet konkurrencer i breendstofbesparelser. Vi har ogsa
lebende interne meder, hvor vi gennemgar alle vores
driftstal. Forbedringerne har vaeret meget opleftende.

- Det er ikke alle maskinferer, der finder det lige sjovt,
at der bliver holdt gje med ens forbrug — men personligt
synes jeg, at den interne konkurrence med mig selv er
enormt speendende og tilfredsstillende.

- Volvos ECO Operator uddannelse har vaeret en
driftsmaessig ejenabner. Samtidig vil jeg gerne give Volvo
kredit for et kanonarrangement, hvor man aldrig kedede
sig, og hvor selskabet, humeret og forplejningen ogsé var
rigtig god.

- Jeg har ikke noget at sztte en finger pa - bortset fra,
at jeg godt kunne teenke mig en opfelgning pa uddan-
nelsen, hvor man maske kunne lzere endnu mere og
blive endnu bedre!

2 ARS GARANTI PA RESERVEDELE

T0 ARS GARANTI PA RESERVEDELE

Volvo Entreprenermaskiner A/S har besluttet at forleenge garantiperioden pa
reservedele fra 12 til 24 maneder begyndende den 1. januar 2018. Den nye garanti
geelder 24 maneder eller 6000 timer, hvad der matte indtraeffe forst.

- Den nye garantiperiode geelder alle, uanset om det
er reservedele, der er monteret af vores teknikker el-
ler sendt direkte til kunden, fortzeller Reservedelschef
Camilla Bak.

Volvo Entreprenermaskiner A/S har et stort reser-
vedels set-up i Taulov, som har fast forsendelse bade
med nat og dagsleveringer til teknikkerne og direkte til
kunderne.

I reservedelsafdelingen i Taulov er der beskaeftiget 13
medarbejdere dels med at tage mod ordrer via mail og
telefon og dels med at ekspedere ordrer, sa de rigtige
dele kommer til de rigtige kunder.

Ud over at hindtere nye reservedele tager reservedels-
afdelingen sig ogsa af fabriksrenoverede ombytningsdele,
som ogsd leveres med 24 maneders garanti til en pris,
der typisk er omkring 60% af nye dele.

Volvo Construction Equipment har en sarlig fabrik
for renovering af maskindele. Ved renovering af eksem-
pelvis en motor genbruges op til 80%, mens alt andet
fornyes. Det giver store skonomiske og miljemaessige

fordele.
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e "taé'sseﬁi‘a‘é_lginelg
. Maskinstation i Kirke Hyllinge bli
ikke vaek i merket. Foreren er m
. | egne ord lidt ‘morkeraed’. Der er
- teret meget ekstra lys. - .

EKSTRAUDSTYR ER BADE FOR
FOREREN 0G EFFEKTIVITETEN

Ekstraudstyr pa entreprenegrmaskiner regnes ofte for at veere luksus eller lir for
fareren, men lige sé ofte bidrager det til en effektiv arbejdsplads.

kstra lys i forskellige farver og indvendig bekleedning

E af kabinen med skind er maske mest for forerens
skyld, og udstyrsniveauet er stigende i takt med,
at det bliver vanskeligere at
tiltreekke kvalificeret arbejds-

kraft "EKSTRAUDSTYR KAN 0GSA
BIDRAGE TIL SIKKERHEDEN"

En stor del af ekstraudsty-
ret kan bygges pa fra fabrik-
ken, og det giver alt andet
lige bedre losninger. Volvo Entreprenermaskiner vaelger
som udgangspunkt et hejt udstyrsniveau til det danske
marked, for der er en anden kultur omkring maskinfo-
rerjobbet i Danmark end eksempelvis i Sydeuropa.
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Dele af ekstraudstyret har i hej grad til formal at ege
effektiviteten samtidig med, at maskinen er mere kom-
fortabel at kere med. Det gzlder eksempelvis oliefyr,
som er med til at holde
tomgangstiderne nede, fordi
maskinen kan stoppes uden

at blive kold.

Et nyudviklet udstyr, som
de forste gravemaskiner
leveres med nu, er Dig Assistent, som er et led i Volvos
Co-pilot. Dig Assistent pa gravemaskiner betyder blandt
andet, at maskinerne er forberedt til 3D maskinstyring
fra Topcon og inden laenge ogsa fra Trimble. Det vil

sige, at kunden helt uafhaengigt kan velge mellem de to
maskinstyringssystemer og fa et fuldt integreret system.
Volvo arbejder i ojeblikket pa at indga aftaler med flere
leveranderer i fremtiden.

- For mange er det vigtigt at kunne & den maskinsty-
ring, de kender, og som andre maskiner i firmaet méaske
kerer med. Derfor er det en stor fordel, at vi med syste-
met fir en Volvo-maskine, der er fodt med de forskel-
lige maskinstyringssystemer, siger produktspecialist Peter
Sjegren.

Centralsmering er et andet ekstraudstyr, som ger
hverdagen lettere for fereren, og som ogs er til gavn for

ejeren af maskinen. Der spares tid, og man er sikker p4,
at maskinen og eventuelt det tilkoblede udstyr bliver
smurt optimalt.

Ekstraudstyr kan ogsa bidrage til sikkerheden i nogle
tilfaelde. Det geelder for eksempel lys omkring trappen,
nér man stiger ind og ud af maskinen.

P3 listen over ekstraudstyr er naturligvis ogsa lysbom-

me, som monteres pa kelerhjelmen og i nogle tilfelde
0gsa pa taget.
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maskiner. Volvo har egen udvikling af originale

skovle bade til leessemaskiner og gravemaskiner, og
de er nojagtigt tilpasset de enkelte maskinmodeller bide
i funktion og sterrelse.

VOlvos redskaber er udviklet og designet til Volvos

Gravemaskiner kan leveres med fabriksmonteret
tiltrotator. Det betyder eksempelvis, at styringen er
integreret i Volvos styring, sa joysticks kommunikerer
direkte med maskinens styring. For foreren betyder det,
at tiltrotatoren eksempelvis er integreret i maskinens
display, og at der ikke skal monteres et serligt display til
tiltrotatoren.

Volvo Entreprenermaskiner har et tet samarbejde
med CeDe Group AB, som ombygger Volvos fabriks-
versioner til serlige formal. Det kan eksempelvis vaere
en hjulgravemaskine, der skal arbejde pa jernbaneskin-
ner, eller det kan vaere en maskine, der skal specialop-
bygges efter kundens specifikationer.

CeDE Group er en tet samarbejdspartner, som er
certificeret af Volvo CE. Det betyder, at de radder over
Volvos originale tegninger og beregninger pa de oprin-
delige maskiner. Dermed er det langt lettere for dem at
opnd CE-markning af maskinerne, end det vil vaere for
andre eller for Volvo Entreprenermaskiner som forhand-
ler.
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Volvos originale skovle og andre red-
skaber er designet og bygget preecis
til Volvos maskiner.

- Som et eksempel pa hvor meget vi kan andre pi en
standardmaskine, har vi en Volvo ECR 150 til Bent Ri-
som i Vildbjerg. Der er nasten alt muligt udstyr p3, og
samtidig er der bygget om p4 styringen, si han eksem-
pelvis har kontrol af dozerblad og stetteben i joystick.
Der er ogs mere synlige eendringer som, at dozerbladet
kan erstattes af en skovl eksempelvis til transport af red-
skaber og veerkteij, forteller produktchef Seren Larsen,
Volvo Entreprenermaskiner.

P4 en Volvo L90 specielt indrettet til landbrugsop-
gaver har Volvo Entreprenermaskiner til E&H Messen
monteret et tiltbart skovlfzste.

Skovlfzstet giver maskinen mange muligheder. Den
kan holde p4 et lige underlag og handtere en skr byrde,
ligesom maskinen kan holde skrit og handtere en lige
byrde. Det tiltbare skovlfaeste giver stor fleksibilitet ved
landbrugsarbejde i fodersiloen, hvor maskinen ofte hol-
der skrit. Det giver ogsad mulighed for at planere, uanset
hvordan hjulene holder.

Blandt de redskaber, der kan f3s til laessemaskiner, er
koste fra Holms. Det er primart kompaktmaskiner, der
anvendes som redskabsbzrere, og Volvo leverer koste
bide som traditionelle og som opbygninger med opsam-
ling og vandtank.

En kollega til Toke Bertelsen er ankommet. Der skal
pgsa laves service pa en Volvo gravemaskine.

42 VAERKSTEDER ER
UDE HOS KUNDERNE

Veerkstedet er kert helt ind i maskinhallen ved siden af den lsessemaskine, der skal
have lavet 2000 timers serviceeftersyn hos Kim Vind Maskinstation & Entreprenaer.

er ved at fa lavet et 2000 timers serviceeftersyn

og efterfolgende skal have et sikkerhedstjek. Det er
et sdkaldt stort eftersyn, sa der er afsat adskillige timer
til opgaven.

Taet ved siden af leessemaskinen holder Toke Ber-
telsens servicelastvogn, som han har kert ind pa be-
tongulvet i en af Kim Vind Maskinstation & Entrepre-
nermaskinernes store maskinhaller og dannet et lille
veerkstedsmilje, hvor han konstant veksler mellem at
arbejde pa selve maskinen og hente vaerktoj og dele som
eksempelvis filtre i bilen.

Nar det kan lade sig gore,
keres Volvos veerkstedsbil
helt hen ved siden af den
maskine, der skal serviceres
eller repareres, s& der skabes
et lille veaerkstedsmilje, hvor
alt veerktoj og alle dele er til rddighed teet ved maskinen.

- Jeg rider over neesten alt veerktej, men der er ek-

T oke Bertelsen kravler rundt pa en Volvo L120, som

"VAERKSTEDSBILERNE HAR EN
KRAN INDBYGGET"

sempler, hvor vi enten ma have noget ekstra med eller
hente maskinen ind pa veerksted.

Han er én af 42 serviceteknikere, der i hver sin lastbil
udger de 42 On-Site vaerksteder fordelt over hele lan-
det. Bilerne vejer knap 11 tons, nér olietankene er fyldt.

- En af fordelene ved disse varkstedsbiler er, at vi
pumper olien bdde af og p4 maskinen. Det giver mini-
malt spild af olie, siger Toke Bertelsen.

- Jeg bor i neerheden af Vejle og dermed ikke s langt
fra lageret i Taulov. Jeg henter de sterre dele i Taulov,
blandt andet fordi jeg ikke har s meget plads derhjem-
me. Ellers behover vi faktisk
ikke at komme p4 lageret.
Delene leveres til os om nat-
ten. Alle biler er grundleeg-
gende udstyret ens. Hvis jeg
er i tvivl om, hvor jeg har en
eller anden gummiring lig-
gende, kan jeg ringe hjem. S kan de se, bade hvor den
ligger, og hvor mange eksemplarer, jeg har.
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Toke Bertelsen har
gjort diverse filtre klar
pa forhand.

En Volvo L120 giver ikke meget plads at rere
sig pa for serviceteknikeren.

Medbringer og fjerner alt

Toke Bertelsen bliver ofte brugt som ekstra mand ved
spidsbelastninger, og han har som udgangspunkt ikke
sine egne kunder.

- En af de store fordele ved at have en vaerkstedsbil
med ordentlig plads er, at vi medbringer alt til opgaven,
og vi fjerner ogs3 alt igen lige fra olie til papemballage,
s& kunden ikke kan se, at vi har vaeret der, og er fri for
omkostninger til eksempelvis at bortskaffe olien.

Veaerkstedsbilerne har en kran indbygget, og den bru-
ger Toke Bertelsen af og til.

- Den er rigtig god, ndr man mangler en ekstra hand,
og noget er tungt. Der er fjernbetjening til kranen, og
det gor den virkelig anvendelig, nar vi eksempelvis skal
lofte et hjul, seedet eller noget andet tungt, forteeller
han.

Toke Bertelsen erkender, at han som kerende service-
tekniker af og til oplever overraskende problemstillinger.

- Det sker, at vi kommer ud for noget uventet. Ofte
er det, at noget har samlet sig ved magneten ved bund-
proppen i motorolien, og s& ma vi jo se at finde ud af,
hvor det mangler.

Toke Bertelsen har i dette tilfaelde kert sit Volvo On-Site
veerksted ind i en maskinhal med betongulv, sa han har
optimale arbejdsbetingelser.

Der kommer erfaringen ind i billedet. Toke Bertelsen
har arbejdet ca. to ar med entreprenermaskiner, og for
det var han lastbilmekaniker. Der er mange lighedspunk-
ter mellem entreprenermaskiner og lastbiler.

- Nasten hver dag er det et puslespil, hvor vi flytter
rundt pa akutte opgaver i forhold til planlagte serviceef-
tersyn. De fleste kan heldigvis godt se interessen i, at
maskiner ikke skal st3 stille. P4 de store serviceeftersyn
er vi ofte to mand. Det handler ogsi om, at vi skal over-
holde kere-/hviletidsbestemmelserne, fordi vi kerer i en
lastbil, forteeller Toke Bertelsen, som puster i varmen pa
én af forirets forste dage. Han kan bedre lide keligere
vejt, nar blot det ikke regner.

Servicechef Frank Pedersen forteller, at 98 % af opga-
verne bliver lost i marken. Ideen med at indfere On-site
service var at nedbringe kundernes nedetid og samtidig
spare vaerkstedsfaciliteter og at effektivisere og billig-
gore Volvos service. Volvos varksted er i dag fortrinsvis
et klargeringsvaerksted. Derudover er det en fordel at
gore arbejdet hos kunden. Ofte far montererne et taet
forhold til kunderne, og de kommunikerer nogle gange
direkte med monteren, som planlagger sit eget arbejde.

Volvo Entreprenormaskiner

LIOIANCY

Toke Bertelsen med et
udsnit af sit vaerktejsskab
i lastbilen.

A/S

I
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Bent Risom har faet lette
skovle fra KST bygget
efter hans egne specifi-
kationer til den

nye maskine.
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Monitorer til blandt andet maskinstyring og gverst en monitor
til tre 360 graders kameraer.

Bendt Risom i sin nye maskine.
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HAR FAET SIN DROMMEMASKINE

EN GRAVEMASKINE DER

KALER FOR FOREREN

Bendt Risom har faet sin dremmemaskine. EWR150’en er den mest ombyggede
maskine, som Volvo Entreprenermaskiner nogensinde har leveret.

fagelys er der ikke gejl. Bent Risom har onsket at
have en speciel maskine, som gor ham unik pa mar-
kedet og dermed konkurrencedygtig.

Den unikke maskine har mange bade velkendte og
ukendte lesninger. Bent Risom har altid arbejdet med
Volvo. Hans far havde et entreprenerfirma og kebte den
forste Volvo, lige da navnet var skiftet fra Akerman til
Volvo. Imens sad Bendt p4 sin lille model af en grave-
maskine i sandkassen.

Hans far Martin Risom solgte virksomheden i 2007
for finanskrisen. I 2010 startede Bendt Risom med
Vildbjerg Minimaskiner og Anlaegsfirma. Det udviklede
sig som selvsteendigt firma, og ud fra det kerte han som
udlejningsferer.

De seneste tre &r har han fiet en ny Volvo gravema-
skine hvert &r. Forst var det en EC250 i 2016. S& var
det en Volvo EC300 i 2017 og nu en ny EWR150 i
eget regi heri 2018.

Bendt og Martin Risom har overtaget Trehoje Anleg
sidste 4r. Bendt Risom stir som 23-4rig i spidsen for
vitksomheden, der nu har ca. 20 medarbejdere.

Udvzlgelsen af EWR150 var ret grundig. For det for-

B ortset fra en lysbom pé taget og lidt andet staf-

¢ De_r. er monteret
kovl og pallegaf

ste tager Bendt og Martin Risom til mange nationale og
internationale maskinmesser for at se det nyeste udstyr.

- Det gzlder om at veere forst med det nyeste for at
st3 steerkt i konkurrencen. Se bare pa minilaesseren med
graderblad. Engang var det specielt, men nu har alle det,
siger Bendt Risom.

- Selve det afgerende for, at det blev denne maskine,
er et rigtigt godt udsyn til hejre, stor stabilitet og s3 et
godt forhold til szlger Niels Kromann.

Meget udstyr
Det er meningen, at den nye Volvo EWR 150 dels skal
kere for Trehoje Anleg og dels som udlejningsmaskine.

- Nu, hvor maskinen er kommet, skal vi i gang med at
finde opgaver til den, men jeg regner ikke med, at vi kan
holde den i arbejde i Treheje Anlaeg alene, siger Bendt
Risom.

Den nye maskine er ombygget hos CEDE i Sverige
og klargjort med en masse monteringsarbejde hos Volvo
Entreprenermaskiner i Danmark.

En meget synlig zendring er pabygningen af hurtigskif-
te, hvor der plejer at vaere et dozerblad. Bendt Risom
har fiet leveret en skovl, han har pallegafler, og der kan

VOLVO REVY - 2:2018 | 19



@nsker du at fa REVY
gratis tilsendt, sa scan _
QR-koden, udfyld kontakt-
oplysningerne, og skriv
Revy i bemaerkningsfeltet.

monteres en kost i fuld bredde i redskabsfzestet, og det
kan naturligvis ogsa udstyres med det sedvanlige dozer-
blad. Nar pallegaflerne sidder i redskabsfzstet, har de en
ganske lille svingradius, og det er let at placere en palle
med eksempelvis belaegningssten eller kantsten korrekt.

Maskinen er udstyret med engcon tiltrotator med
MIG2 joysticks og med Q-Safe redskabsfzeste.

- Det betyder, at redskaber kan skiftes fra kabinen.
Dermed er man mere tilbgjelig til at bruge den rigtige
skovl eller det rigtige redskab, og det betyder sterre ef-
fektivitet, siger Bendt Risom.

Maskinen er ogsi udstyret med fuld GPS maskinsty-
ring fra Leica, som er monteret som en del af Volvos
co-pilot.

- Det er en helt ny model, hvor den selv styrer tilt og
rotation, sa jeg kan fokusere pa at bevaege armen, forteel-
ler han.

Et keempe lyshav

Lyset er et kapitel for sig. Ud over det sedvanlige lys

er der en lysbom p4 taget af kabinen, og der monteret
lygter til staffage, men der er ogsa 10 arbejdslygter, som
ved hjelp af fire paerer hver giver er helt hvidt og natur-
ligt arbejdslys.

VOLVO ENTREPRENGRMASKINER A/S
TLF. 70 22 27 28 - WWW.VOLVO0.DK

TAULOV: Amerikavej 2
7000 Fredericia

RINGSTED: Tranevej 2
4100 Ringsted

AALBORG: Skjernvej 6
9220 Aalborg 9.

- Det var en leverander, der gerne ville have afprevet
lygterne, og det kan jeg da godt hjzlpe ham med, siger
Bendt Risom.

Maskinen er ogsi forsynet med sikaldt Coming home
light, hvor man lige som pa nyere biler kan tzende en del
af maskinens lys, s& man kan se omgivelserne og komme
op i maskinen uden af famle sig frem.

Foruden det mere specielle udstyr er Bent Risoms nye
EWR150 udstyret med centralsmering og oliefyr.

Den er forsynet med vogn og vil ved den endelige
levering vaere indregistreret.

Maskinfererkonkurrencer har altid stiet hojt pa dags-
orden for Bendt Risom. Han vandt den forste regions-
konkurrence som 17-arig, men blev senere diskvalifi-
ceret, fordi han var for ung. Han har deltaget i DM fire
gange og er blevet nr. to i Danmark som det bedste.

Han befinder sig godt i forerkabinen, men alligevel
skal han nok ikke kere den nye maskine serligt leenge
- lige nu er jeg primeer forer, og én af medarbejderne
er sekundeer forer, men jeg mé nok se i ojnene, at det
er ved skrivebordet, at jeg kan tjene flest penge, siger
Bendt Risom, som trods sin unge alder star i spidsen for
20 medarbejdere.

revy udgives af Volvo Entreprenarmaskiner A/S.

Grafisk produktion: OEST Reklame.
Oplag: 3.600 ex.
Trykt p& miljevenligt papir.




