
  
 

 

 

 

 

 

Til Volvo Entreprenørmaskiner i Taulov søger vi  

Reservedelskonsulent med et højt serviceniveau 
Trives du med kundekontakt og teknisk rådgivning og sætter du en ære i at udføre 
dit arbejde præcist og effektivt?  
 
Du bliver en del af et stærkt team, hvor din indsats er med til at sikre, at vores kunder får 
den rigtige reservedel – på det rigtige tidspunkt. Det er afgørende for deres drifts-
stabilitet, at vi altid leverer den høje service, som Volvo er kendt for. 
 
Din hverdag på hovedkontoret i Taulov er kendetegnet ved, at du i tæt samarbejde med 
dygtige kolleger fra værkstedet og eftermarkedet bidrager til løbende at forbedre 
arbejdsgangene og dermed fastholder vores høje kundetilfredshed.  
 
Dine primære arbejdsopgaver 

‐ Salg af reservedele og rådgivning til kunder, værksted og udekørende teknikere. 
‐ Udarbejdelse af tilbud, ordrebehandling og fakturering. 
‐ Bestilling af reservedele og opfølgning på leverancer, restordrer og leveringstider. 
‐ Håndtering af reklamationer og returvarer. 
‐ Deltagelse i vagtordning 

 
I udvælgelsen af den rette kandidat lægger vi vægt på, at du har erfaring inden for 
entreprenør-, landbrugs- eller anden relevant branche samt at du: 

‐ Har teknisk forståelse og interesse for maskiner. 
‐ Er struktureret og arbejder systematisk – også når tempoet er højt. 
‐ Trives med kundekontakt og motiveres af at yde en professionel service. 
‐ Er positiv, ansvarsbevidst og en god holdspiller. 
‐ Har gode IT-kundskaber. 
‐ Er flydende på dansk og behersker engelsk fornuftigt. 

 
Du kan se frem til 

‐ At arbejde med et kvalitetsbrand inden for entreprenørmaskiner. 
‐ At blive en del af en kultur, hvor samarbejde, udvikling og ordentlighed er en 

naturlig del af hverdagen. 
‐ Grundig oplæring og løbende faglig udvikling. 
‐ Frihed under ansvar og mulighed for at præge din egen hverdag. 
‐ Attraktive ansættelsesvilkår – herunder pension og sundhedsordning. 

  



 

Volvo Entreprenørmaskiner er et datterselskab af AB Volvo med ansvar for salg og service af Volvos 
entreprenørmaskiner samt Volvo Penta industrimotorer på det danske, færøske og grønlandske marked.  

Vi er førende inden for entreprenørmaskiner og med over 15.000 medarbejdere i hele verden, er vi en af de største i 
branchen. Vores produkter og serviceydelser tilbydes i mere end 180 lande. 

Vi tilbyder en arbejdsplads med et godt sammenhold, en velfungerende Personale-
forening, en uformel omgangstone og en flad organisationsstruktur – det mener vi, giver 
de bedste rammer for din udvikling og trivsel.  
 
Lyder dette som noget for dig? 
Send et par linjer om dig selv og dit CV til os på mail hr-vcedk@volvo.com med emnet 
”Reservedelskonsulent”. Vi afholder løbende samtaler og ansætter, når vi har fundet den 
rette kandidat. 
 
Hvis du har spørgsmål hertil, er du velkommen til at kontakte os på telefon 70 22 27 28 
og spørge efter Camilla. 


