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Informacja o ochronie prywatności konta 

Volvo CE  

 
1. Konto Volvo CE Klienta 

Niniejsza Informacja o ochronie prywatności (zwana dalej „Informacją 

o ochronie prywatności”) zawiera opis sposobu, w jaki spółka  

Volvo Construction Equipment AB z siedzibą pod adresem Munktellvägen  

1, 635 10 Eskilstuna, Szwecja, zarejestrowana pod numerem 556021-9338 (zwana 

dalej „Volvo CE”, „my”, „nas” i „nasze”), przetwarza dane osobowe Klienta.  

Przetwarzanie danych, o którym mowa w niniejszej Informacji o ochronie 

prywatności, odnosi się do przetwarzania danych osobowych związanych 

z użytkowaniem przez Klienta oraz rejestracją i utrzymaniem przez 

Volvo CE Konta Volvo CE Klienta (zwanego dalej „Kontem”).  

Konto umożliwia logowanie się i dostęp do różnych witryn internetowych i stron 

Volvo CE jako przedstawiciel klienta Volvo CE. W większości przypadków Klient 

czytający niniejszy dokument będzie pracownikiem takiego klienta (zwanego dalej 

„Naszym klientem”).  

2. Dlaczego i w jaki sposób przetwarzamy dane osobowe Klienta  

Przetwarzamy dane osobowe Klienta, aby móc udostępniać, utrzymywać i chronić 

Konto oraz powiązane z nim funkcje. Obejmuje to wykorzystanie danych 

osobowych Klienta w celu konfiguracji Konta podczas rejestracji, powiązania 

Konta z odpowiednim Naszym klientem oraz przesyłania Klientowi niezbędnych 

powiadomień (np. na zarejestrowany adres e-mail). Gdy rejestracja Konta zostanie 

zainicjowana przez Naszego klienta lub dealera Volvo CE, otrzymamy dane 

osobowe Klienta (np. imię i nazwisko oraz adres e-mail), aby wysłać Klientowi 

zaproszenie do zakończenia procesu rejestracji. 

Będziemy także rejestrować określone działania na Koncie, aby móc powiązać 

np. prośbę, zamówienie, zapytanie lub akceptację złożone przy użyciu Konta 

w imieniu Naszego klienta lub aby móc zbadać przypadki naruszeń 

bezpieczeństwa lub zasad Volvo CE.  

W rzadkich przypadkach, zazwyczaj w razie sporu prawnego pomiędzy Volvo 

a Naszym klientem, może zaistnieć potrzeba wykorzystania danych osobowych 

Klienta, gdy będzie to konieczne do dochodzenia roszczeń prawnych lub obrony 

przed nimi.  

Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych Klienta jest uzasadniony 

interes Volvo CE i Naszego klienta polegający na umożliwieniu korzystania 

z funkcji i usług dostępnych w ramach Konta. Mając na uwadze charakter 

i ryzyko związane z przetwarzaniem, doszliśmy do wniosku, że prawa 

i wolności Klienta nie przeważają nad interesami Volvo CE i Naszego klienta.  
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3. Dane osobowe, które przetwarzamy  

Przetwarzamy ograniczony zakres danych osobowych Klienta jako użytkownika 

Konta. Są to dane osobowe, które otrzymujemy od Klienta bezpośrednio podczas 

rejestracji, od Naszych klientów lub dealerów, albo z naszych systemów, gdy dane są 

generowane w wyniku korzystania przez Klienta z Konta. Informacje obejmują:  

• Imię i nazwisko 

• Adres e-mail  

• Stanowisko  

• Numer telefonu komórkowego  

• Powiązane przedsiębiorstwo Naszego klienta  

• Dane dotyczące korzystania z Konta (np. jakie witryny i działania 

wykonuje Klient podczas korzystania z Konta)  

4. Jak udostępniamy dane osobowe Klienta  

Dane osobowe Klienta udostępniamy wyłącznie tym osobom, które potrzebują 

dostępu do nich, aby umożliwić wykonanie opisanych powyżej działań.  

Obejmują one:  

(a) Dealerzy Volvo CE. Współpracujemy z naszymi dealerami, którzy mogą 

potrzebować dostępu do informacji związanych z Klientem i korzystaniem 

przez niego z Konta w celu dostarczenia usługi lub w inny sposób 

zapewnienia wsparcia Naszemu klientowi.  

(b) Inne spółki grupy kapitałowej Volvo Group. Niektóre z naszych 

usług i funkcji są dostarczane przez inne spółki w ramach grupy kapitałowej 

Volvo Group.  

(c) Dostawcy usług IT. Korzystamy z dostawców infrastruktury i usług IT, 

którym możemy udostępniać dane osobowe w związku ze świadczeniem 

przez nich usług na naszą rzecz.  

5. Czy przekazujemy dane osobowe do państw trzecich? 

Jeżeli jest to konieczne dla celów wymienionych powyżej, możemy przekazywać 

dane osobowe Klienta do krajów spoza Unii Europejskiej / Europejskiego Obszaru 

Gospodarczego („UE/EOG”). Ilekroć przekazujemy dane osobowe Klienta do 

takiego państwa (zwanego „Państwem trzecim”), dbamy o zapewnienie 

odpowiednich zabezpieczeń. Takie odpowiednie zabezpieczenia mogą obejmować 

podpisanie przez Volvo CE umowy z odbiorcą danych osobowych, zawierającej 

standardowe klauzule umowne Komisji Europejskiej dotyczące przekazywania 

danych osobowych do kraju spoza UE/EOG. Przekazywanie danych osobowych 

do Państw trzecich może odbywać się również na podstawie ważnej decyzji 

Komisji Europejskiej stwierdzającej odpowiedni stopień ochrony.  
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6. Prawa Klienta jako osoby, której dane dotyczą  

W tym paragrafie opisujemy prawa Klienta związane z jego danymi osobowymi. 

Prosimy o kontakt w razie pytań dotyczących swoich praw. Uwaga: nie wszystkie 

prawa wymienione poniżej mają charakter bezwzględny i mogą obowiązywać od 

nich wyjątki.  

Klient ma następujące prawa.  

(a) Prawo dostępu. Klient ma prawo otrzymać kopię swoich danych 

osobowych, które przetwarzamy, oraz informacje uzupełniające dotyczące 

przetwarzania przez nas jego danych osobowych.  

(b) Prawo do sprostowania. Klient ma prawo do sprostowania i (lub) 

uzupełnienia swoich danych osobowych, jeśli są niewłaściwe i (lub) 

niekompletne.  

(c) Prawo do usunięcia. Klient ma prawo do zażądania bezzwłocznego 

usunięcia jego wybranych danych osobowych w pewnych okolicznościach. 

(d) Prawo do ograniczenia przetwarzania. Klient ma prawo do 

zażądania ograniczenia przetwarzania jego danych osobowych 

w określonych okolicznościach. 

(e) Prawo do przenoszenia danych. Klient ma prawo otrzymać 

w ustrukturyzowanym, powszechnie używanym formacie nadającym się 

do odczytu maszynowego dane osobowe, które go dotyczą, w celu 

przesłania ich innemu usługodawcy. 

(f) Prawo do sprzeciwu. Klient ma prawo wnieść sprzeciw wobec 

przetwarzania przez nas jego danych osobowych, gdy opiera się ono na 

naszym prawnie uzasadnionym interesie.  

(g) Prawo do sprzeciwu wobec marketingu bezpośredniego. Klient 

ma prawo w dowolnym momencie wnieść sprzeciw wobec przetwarzania 

przeprowadzanego w celu marketingu bezpośredniego (jeśli dotyczy). 

Jeżeli Klient wniesie sprzeciw wobec takiego przetwarzania, nie będziemy 

już przetwarzać jego danych w takich celach.  

(h) Prawo do wycofania udzielonej zgody. Jeśli przetwarzanie danych 

osobowych opiera się na zgodzie Klienta, ma on prawo w każdej chwili tę 

zgodę wycofać. Uwaga: wycofanie nie ma wpływu na zgodność z prawem 

przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody Klienta udzielonej 

przed jej wycofaniem. 

7. Skargi do organu nadzorczego  

Organem ochrony danych w Szwecji jest „Integritetsskyddsmyndigheten”. Jeśli 

Klient uważa, że przetwarzamy jego dane osobowe niezgodnie z prawem, 

powinien skontaktować się z nami, abyśmy mogli rozpatrzyć jego skargę. 

W każdej chwili Klient może także wnieść skargę do organu nadzorczego.  
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8. Zmiany niniejszej Informacji o ochronie prywatności 

Może wystąpić konieczność wprowadzania aktualizacji lub zmian do niniejszej 

Informacji o ochronie prywatności. W przypadku jakichkolwiek istotnych 

aktualizacji lub zmian, poinformujemy Klienta o tym.  

9. Kontakt z nami 

Klient może kontaktować się z nami za pośrednictwem jednego z poniższych adresów: 

(a) Listownie: AB Volvo, do wiadomości: Group Privacy Office, Dział AA14100, 

VGHQ, SE-405 08 Göteborg, Szwecja  

(b) Adres e-mail: gpo.office@volvo.com  

(c) Witryna internetowa: https://www.volvogroup.com/en/  

mailto:gpo.office@volvo.com
https://www.volvogroup.com/en/

