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Datenschutzerklarung fiir das Volvo CE-Konto

Ihr Volvo CE-Konto

In dieser Datenschutzerklarung (die ,,Datenschutzerklarung®) wird beschrieben,
wie Volvo Construction Equipment AB, Munktellvigen 1, 635 10 Eskilstuna, Schweden,
mit der Unternehmensregistrierungsnummer 556021-9338 (,Volvo CE*, ,wir*,
Luns“ und ,unser®) Thre personenbezogenen Daten verarbeitet.

Die in dieser Datenschutzerklarung genannte Datenverarbeitung bezieht sich auf
die Verarbeitung personenbezogener Daten im Zusammenhang mit Threr Nutzung
Thres Volvo CE-Kontos sowie der Registrierung und Pflege Thres Volvo CE-Kontos
durch Volvo CE (das ,Konto®).

Mit dem Konto konnen Sie sich als Vertreter eines Volvo CE-Kunden bei
verschiedenen Websites und Unterwebsites von Volvo CE anmelden und darauf
zugreifen. In den meisten Fillen handelt es sich bei Thnen, also der Person, die
diese Datenschutzerklarung liest, um einen Mitarbeiter eines solchen Kunden
(unser , Kunde®).

Warum und wie wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten

Wir verarbeiten Thre personenbezogenen Daten, um das Konto und die damit
verbundenen Funktionen bereitstellen, pflegen und schiitzen zu konnen. Dazu
gehort die Verwendung Threr personenbezogenen Daten zur Einrichtung des
Kontos bei der Registrierung, zur Verkniipfung des Kontos mit dem jeweiligen
Kunden und zur Zusendung notwendiger Benachrichtigungen an Sie (z. B. iiber
Thre registrierte E-Mail-Adresse). Wenn die Kontoregistrierung durch den
Kunden oder einen Volvo CE-Héndler eingeleitet wird, erhalten wir Thre
personenbezogenen Daten (z. B. Thren Namen und Thre E-Mail-Adresse), um
Thnen eine Einladung zum Abschluss des Registrierungsprozesses zu senden.

Wir protokollieren auch bestimmte Kontoaktivitaten, um z. B. eine im Namen
unseres Kunden erfolgte Anfrage, Bestellung, Riickfrage oder Annahme mit
Threm Konto verkniipfen oder Sicherheitsverletzungen oder VerstoBe gegen
die Richtlinien von Volvo CE untersuchen zu konnen.

In seltenen Fillen, in der Regel bei einem Rechtsstreit zwischen Volvo und
unserem Kunden, kann es sein, dass wir Ihre personenbezogenen Daten
verwenden miissen, wenn dies zur Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen erforderlich ist.

Unsere Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist
das berechtigte Interesse von Volvo CE und unseres Kunden, die iiber das Konto
verfiigbaren Funktionen und Dienste zu ermdglichen. Unter Beriicksichtigung

der Art und Risiken der damit verbundenen Verarbeitung sind wir zu dem Schluss
gekommen, dass die Interessen von Volvo CE und unseres Kunden nicht durch
Thre Rechte und Freiheiten iiberwogen werden.
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Die von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten

Wir verarbeiten einen begrenzten Satz personenbezogener Daten von Thnen

als Kontonutzer. Hierbei handelt es sich um personenbezogene Daten, die wir
entweder bei der Registrierung direkt von Thnen, von unseren Kunden oder
Héndlern oder von unseren Systemen erhalten, wenn Daten durch Thre Nutzung
des Kontos generiert werden. Die Informationen umfassen:

e Vor- und Nachname

e E-Mail-Adresse

e Arbeitstitel

¢ Handynummer

e Zugehoriges Kundenunternehmen

¢ Kontonutzungsdaten (z. B. welche Websites und Aktivitaten Sie unter
Verwendung des Kontos besuchen bzw. durchfiihren)

Wie wir lhre personenbezogenen Daten weitergeben

Wir geben Thre personenbezogenen Daten nur an die Personen weiter, die fiir
die oben beschriebenen Aktivititen Zugriff darauf benétigen. Dazu zidhlen:

(a) Volvo CE-Héandler. Wir arbeiten mit unseren Hiandlern zusammen,
die moglicherweise auf Informationen zugreifen miissen, die Sie und Ihre
Nutzung des Kontos betreffen, um eine Dienstleistung zu erbringen oder
unseren Kunden anderweitig zu unterstiitzen.

(b) Andere Unternehmen der Volvo Group. Einige unserer Dienste und
Funktionen werden von anderen Unternehmen innerhalb der Volvo Group
bereitgestellt.

(c) Anbieter von IT-Dienstleistungen. Wir nutzen Anbieter von IT-Infrastruktur
und -Dienstleistungen, an die wir im Zusammenhang mit der Erbringung ihrer
Dienstleistungen fiir uns personenbezogene Daten weitergeben konnen.

Ubermitteln wir personenbezogene Daten in Drittlinder?

Sofern fiir die oben genannten Zwecke erforderlich, kénnen wir Thre
personenbezogenen Daten in Lander auBerhalb der Européischen Union/des
Europiischen Wirtschaftsraums (, EU/EWR) {ibermitteln. Wenn wir Thre
personenbezogenen Daten in ein solches Land (ein ,,Drittland”) iibermitteln,

stellen wir sicher, dass angemessene SchutzmaBnahmen getroffen werden. Zu diesen
geeigneten SchutzmaBnahmen kann gehoren, dass Volvo CE mit dem Empfanger der
personenbezogenen Daten einen Vertrag abschlieft, der die Standardvertragsklauseln
der EU-Kommission fiir die Ubermittlung personenbezogener Daten in ein Land
auBerhalb der EU/des EWR enthiilt. Ubermittlungen personenbezogener Daten in
Drittlander konnen auch auf Grundlage eines giiltigen Angemessenheitsbeschlusses
der EU-Kommission erfolgen.
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Ihre Rechte als betroffene Person

In diesem Abschnitt werden Thre gesetzlichen Rechte in Bezug auf Ihre
personenbezogenen Daten beschrieben. Zégern Sie nicht, uns zu kontaktieren,
wenn Sie Fragen zu Thren Rechten haben. Beachten Sie, dass nicht alle unten
aufgefiihrten Rechte uneingeschriankt gelten und dass es Ausnahmen gibt.

Sie besitzen die folgenden Rechte.

(a)

(b)

(©

(d)

(e)

®

€9)

(h)

Auskunftsrecht. Sie haben das Recht, eine Kopie der von uns verarbeiteten
personenbezogenen Daten sowie erganzende Informationen iiber die
Verarbeitung Threr personenbezogenen Daten durch uns zu erhalten.

Recht auf Berichtigung. Sie haben das Recht auf Berichtigung
und/oder Ergidnzung Ihrer personenbezogenen Daten, sofern diese
unrichtig und/oder unvollstandig sind.

Recht auf Loschung. Unter gewissen Umstdnden haben Sie das
Recht, von uns die unverziigliche Loschung bestimmter
personenbezogener Daten zu verlangen.

Recht auf Einschriankung. Sie haben das Recht, unter bestimmten
Umstinden die Einschrankung der Verarbeitung IThrer personenbezogenen
Daten zu verlangen.

Recht auf Dateniibertragbarkeit. Sie haben das Recht, die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten in einem strukturierten, gangigen
und maschinenlesbaren Format zu erhalten, um diese Daten an einen
anderen Dienstleister zu iibermitteln.

Widerspruchsrecht. Sie haben das Recht, der Verarbeitung Threr
personenbezogenen Daten durch uns zu widersprechen, wenn diese
Verarbeitung auf unserem berechtigten Interesse beruht.

Widerspruchsrecht gegen Direktwerbung. Sie haben das Recht,
jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung zum Zwecke der
Direktwerbung (sofern zutreffend) einzulegen. Wenn Sie einer solchen
Verarbeitung widersprechen, werden wir Thre Daten nicht mehr fiir
diese Zwecke verarbeiten.

Recht auf Widerruf der Einwilligung. Wenn die Verarbeitung
Threr personenbezogenen Daten durch uns auf Threr Einwilligung
beruht, haben Sie das Recht, Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen.
Beachten Sie, dass die RechtmaBigkeit einer Verarbeitung, die auf Threr
Einwilligung vor dem Widerruf beruht, durch den Widerruf nicht
beriihrt wird.
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Beschwerden bei der Aufsichtsbehorde

Die Datenschutzbehorde in Schweden ist , Integritetsskyddsmyndigheten®.
Wenn Sie der Meinung sind, dass wir Thre personenbezogenen Daten
rechtswidrig verarbeitet haben, setzen Sie sich bitte mit uns in Verbindung,
damit wir uns mit Threr Beschwerde befassen konnen. Sie konnen jedoch auch
jederzeit eine Beschwerde bei der Aufsichtsbehorde einreichen.

Anderung dieser Datenschutzerklirung

Moglicherweise miissen wir diese Datenschutzerklarung hin und wieder
aktualisieren oder dndern. Im Falle wesentlicher Aktualisierungen oder
Anderungen werden wir Sie benachrichtigen.

Kontakt
Sie erreichen uns iiber die folgenden Kommunikationswege:

(a) Adresse: AB Volvo, Att: Group Privacy Office, Dept AA14100,
VGHQ, SE-405 08 Goteborg, Sweden

(b) E-Mail-Adresse: gpo.office@volvo.com

(c) Website: https://www.volvogroup.com/en/
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