1.

2.1.

Tietosuojailmoitus — Task Manager

Johdanto

Tama tietosuojailmoitus ("Tietosuojailmoitus") kuvaa, kuinka Volvo Construction

Equipment AB, rek. nro 556021-9338, ("Volvo CE", "me", "meille" ja "meidian"),
kisittelee henkilotietojasi, kun kaytiat Task Manager -palvelua ("Palvelu").

Lue tdmi tietosuojaseloste huolellisesti varmistaaksesi, ettd ymmarrat, miten
henkilotietojasi kiytetddn. Jos sinulla on kysyttavaa siitd, miten Volvo CE Kkasittelee
henkilotietojasi, ota meihin yhteyttd kayttimilla tdmin asiakirjan lopussa
olevia yhteystietoja.

Saatamme joutua paivittdmaan tai muuttamaan tata tietosuojailmoitusta. Loydat
tdmén tietosuojailmoituksen uusimman version taalta.

Kuinka kasittelemme henkil6tietojasi

Tassa osiossa kuvaamme palveluun liittyvaa henkilotietojen kisittelya.

Kayttajatilien hallinta ja rekisterdinti

Mita teemme ja miksi: Kasittelemamme henkil6tiedot:

Kun rekisteréidyt palveluun tai sinut | Kdsittelemme rekisterditymisen yhteydessa
aktivoidaan palvelun kadyttdjaksi, kerddmme | saamiamme henkil6tietoja, kuten nimeasi ja
tietoja tilisi luomiseksi ja pdasyn tarjoa- | sahkopostiosoitettasi.

miseksi palveluun.

Kasittelyn oikeusperusta:

Oikeutettu etu: Meilld on oikeutettu etu toimittaa palvelu Volvo CE:n ja asiakkaamme
valisen sopimuksen mukaisesti.

Kuinka jaamme ja siirrimme dataasi:

Henkil6tietojasi jaetaan IT-palveluntarjoajillemme siind maarin kuin on tarpeen kyseisten
palvelujen tarjoamiseksi meille.

Volvo CE ei siirra henkilotietojasi Euroopan unionin ("EU") / Euroopan talousalueen ("ETA")
ulkopuoliseen maahan. IT-palveluntarjoajamme kayttavat kuitenkin toimittajia, jotka
kuuluvat Yhdysvalloissa padkonttoriaan pitdmaan yritysryhmiin, jotka voivat siksi
esimerkiksi teknisen tuen tarkoituksiin myontaa etakayton EU/ETA-alueella tallennettuihin
henkil6tietoihin.



https://www.volvoce.com/global/en/our-offer/volvo-services/terms-and-conditions/

Kuinka kauan sdilytamme dataasi:

Kasittelemme henkil6tietojasi niin kauan kuin on tarpeen palvelun tarjoamiseksi
asiakkaallemme. Kun asiakassuhde paattyy, poistamme kayttamattomat tilit jarjestel-
mistdmme ajoittain, mukaan lukien niihin liittyvat henkilotiedot.

2.2. Palvelun tarjonta

Mita teemme ja miksi: Kasittelemamme henkilétiedot:

Palvelua kaytettdessa dataa kerdtddn | Kasittelemme palvelun web- ja mobiili-
palvelun web- ja mobiilisovellusten kautta. | sovellusten kautta kerattyja henkil6tietoja,
Naita tietoja kaytetddn laskemaan ja | mukaan lukien seuraavat:

esittdamaan tyotilausten ja kuormakuittien e Kalustotunnus ja ajoneuvon rekiste-
reaaliaikainen tila sekd tydmaan toimintojen réintinumerot, seki

ennakoitu edistyminen. Tiedot esitetdan o Tydtilausten ja kuormakuittausten
sovellusrajapintojen kautta ja tuodaan tiedot.

tuotantojohtajien saataville tyon edisty-

misen analysoinnin ja suunnittelun pohjaksi.

Kasittelyn oikeusperusta:

Oikeutettu etu: Meilld on oikeutettu etu toimittaa palvelu Volvo CE:n ja asiakkaamme
valisen sopimuksen mukaisesti.

Kuinka jaamme ja siirrimme dataasi:

Henkil6tietojasi jaetaan IT-palveluntarjoajillemme siind maarin kuin on tarpeen kyseisten
palvelujen tarjoamiseksi meille.

Volvo CE ei siirrd henkil6tietojasi Euroopan unionin ("EU") / Euroopan talousalueen ("ETA")
ulkopuoliseen maahan. IT-palveluntarjoajamme kayttavat kuitenkin toimittajia, jotka
kuuluvat Yhdysvalloissa paakonttoriaan pitamaan yritysryhmiin, jotka voivat siksi
esimerkiksi teknisen tuen tarkoituksiin myontaa etakdyton EU/ETA-alueella tallennettuihin
henkilbtietoihin.

Kuinka kauan sdilytamme dataasi:

Kasittelemme henkildtietojasi niin kauan kuin on tarpeen palvelun tarjoamiseksi
asiakkaallemme. Kun asiakassuhde paattyy, poistamme ajoittain kaikki henkilotiedot
jarjestelmistamme tai muutoin kokoamme, anonymisoimme tai poistamme tunnistetiedot
siten, etta ne eivat enaa ole henkilbtietoja.




2.3.

Palvelun optimointi ja tuotekehitys

Mita teemme ja miksi:

Kasittelemamme henkilotiedot:

Hankimme koostettua ja yleistettyd dataa
siitd, miten palvelua kdytetdan ja miten se
toimii. Tdman ansiosta voimme analysoida
sitd ja saada analytiikkaa siita, kuinka
voimme optimoida ja kehittda palvelui-
Kasitte-
lemme dataa erittdin aggregoidussa ja/tai

tamme ja tuotteitamme.

Kasittelemme palvelun suorituskyvysta ja
asiakaskaytostd johdettuja teknisid ja
tilastollisia  tietoja, mukaan lukien
toimintalokitiedot, asiaankuuluvien konei-
den ja/tai mobiililaitteiden olosuhteisiin ja
suorituskykyyn  liittyvat  tiedot  seka

toiminnan tuottavuuteen liittyvat tiedot.

hdamaannytetyssd muodossa, joka ei
mahdollista yksittdisten kayttajien ja/tai

operaattoreiden tunnistamista.

Kasittelyn oikeusperusta:

Oikeutettu etu: Meilla on oikeutettu etu parantaa ja kehittdd tuotteitamme ja
palveluitamme.

Kuinka jaamme ja siirrimme dataasi:

HenkilGtietojasi jaetaan IT-palveluntarjoajillemme siind maarin kuin on tarpeen kyseisten
palvelujen tarjoamiseksi meille. Voimme my0s jakaa aggregoitua ja/tai tilastollista dataa
muiden Volvo Groupin yhtididen kanssa siind mdaarin kuin se on tarpeen palvelun
optimointiin ja kehittamiseen.

Volvo CE ei siirrd henkilotietojasi Euroopan unionin ("EU") / Euroopan talousalueen ("ETA")
ulkopuoliseen maahan. IT-palveluntarjoajamme kayttavat kuitenkin toimittajia, jotka
kuuluvat Yhdysvalloissa padkonttoriaan pitdmaan yritysryhmiin, jotka voivat siksi
esimerkiksi teknisen tuen tarkoituksiin myontaa etakdyton EU/ETA-alueella tallennettuihin
henkilbtietoihin.

Kuinka kauan sadilytamme dataasi:

Sailytdamme henkilotiedot tunnistamisen mahdollistavassa muodossa vain niin kauan kuin
tarvitaan niiden tehokkaaseen muuttamiseen aggregoiduiksi ja yleistetyiksi tiedoiksi.
Koottuja ja tunnistamattomia tietoja voidaan sailyttaa rajoittamattoman ajan.




2.4.

2.5.

3.1.

3.2.

3.3.

Muita késittelytarkoituksia

Yll4 lueteltujen kisittelytarkoitusten lisdksi saatamme joutua kisittelemaan
henkilotietoja lisdtarkoituksiin. Saatamme joutua sdilyttimain tiettyja
henkil6tietoja pidempéan, esimerkiksi voidaksemme esittdd nayttod, harjoittaa
oikeuksiamme ja/tai puolustautua oikeudellisiin vaateisiin liittyen. Lisdksi meita
voidaan vaatia kasittelemaan henkilGtietoja lakisaateisten velvoitteiden (kuten
kirjanpito- tai verolainsdddannon) noudattamiseksi tai jos toimivaltainen
tuomioistuin tai viranomainen on maarannyt meidat kasittelemaan henkilotietoja
(mukaan lukien niiden luovuttaminen).

Siirrot kolmansiin maihin

Edellytimme IT-palveluntarjoajien ja muiden kolmansien osapuolien, joiden kanssa
jaamme dataa, varmistavan aina, ettd henkil6tietojen siirrot EU:n/ETA:n
ulkopuolisiin maihin suoritetaan kaikkien sovellettavien lakisdateisten vaatimusten
mukaisesti, mukaan lukien tarvittaessa sopimuksen tekeminen toimittajien kanssa
EU-komission vakiosopimuslausekkeiden perusteella.

Taalta, 1oydat vakiosopimuslausekkeet, joita sovelletaan henkilGtietojen siirtoon
EU/ETA:n ulkopuoliselle vastaanottajalle.

Oikeutesi

Tédssid osiossa kuvaamme rekisterdidyn oikeuksiasi. Voit kiyttaa oikeuksiasi
ottamalla meihin yhteytta timéan asiakirjan lopussa olevien yhteystietojen avulla.
Huomaa, etté kaikki alla luetellut oikeudet eivit ole ehdottomia. On olemassa
poikkeuksia, jotka voivat olla voimassa. Oikeutesi ovat seuraavat:

Oikeus tutustumiseen.

Sinulla on pyynnosta oikeus saada kopio kasittelemistimme henkil6tiedoistasi ja
lisatietoja henkilGtietojesi kasittelysta.

Oikeus oikaisemiseen.

Sinulla on oikeus saada henkilGtietosi oikaistuiksi tai tdydennetyiksi, jos ne ovat
virheellisi tai puutteellisia.

Oikeus poistamiseen.

Sinulla on oikeus pyytai, ettd poistamme henkilGtietosi ilman aiheetonta viivytysta
seuraavissa tapauksissa: i) henkil6tietoja ei endi tarvita niihin tarkoituksiin, joita
varten ne kerittiin tai niitd muutoin kasiteltiin; (ii) peruutat suostumuksesi, johon
kisittely perustuu (soveltuvissa tapauksissa), eiki kisittelylle ole muuta laillista
perustetta; (iii) vastustat henkilotietojen kisittelya, eikd meilla ole ylivoimaisia
legitiimeja perusteita kisittelylle; (iv) henkil6tietoja on kisitelty lainvastaisesti;

tai (v) henkil6tiedot on poistettava vaatimustenmukaisuuden vuoksi.


https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_sv

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Oikeus rajoituksiin.

Sinulla on oikeus rajoittaa henkilotietojesi kisittelyd seuraavissa tilanteissa: (i) kiistat
henkilGtietojen paikkansapitdvyyden ajaksi, jonka aikana voimme varmistaa tietojen
paikkansapitavyyden; (ii) kasittely on laitonta ja vastustat henkil6tietojen poistamista
ja pyydait sen sijaan rajoitusta; (iii) henkilGtietoja ei enda tarvita kasittelyn tarkoituk-
siin, mutta ne ovat sinulle valttiméattomia oikeudellisten vaatimusten esittamiseksi,
toteuttamiseksi tai puolustamiseksi; tai (iv) olet vastustanut henkil6tietojesi kasittelya
eika ole viela selvaa, ylittavatko kasittelymme legitiimit perusteet etusi, oikeutesi ja
vapautesi.

Oikeus tietojen siirtamiseen.

Jos olet itse toimittanut henkil6tietosi ja niiden kisittely perustuu suostumukseesi
tai kanssasi tehdyn sopimuksen velvoitteiden tayttimiseen, sinulla on oikeus saada
sinua koskevat henkil6tiedot rakenteisessa, yleisesti kiytetyssa ja koneellisesti luet-
tavassa muodossa, jotta ne voidaan vilittaa toiselle palveluntarjoajalle, jos se on
teknisesti mahdollista ja automatisoitavissa.

Oikeus vastustamiseen.

Sinulla on oikeus vastustaa henkil6tietojesi kisittelyd, kun se perustuu oikeutettuun
etuumme. Jos vastustat ja uskomme, ettd voimme edelleen ksitellda henkilGtietojasi,
meidéan on osoitettava Kkasittelylle pakottavat legitiimit perusteet, jotka ylittavat etusi,
oikeutesi ja vapautesi tai jotka liittyvat oikeudellisten vaatimusten esittimiseen,
harjoittamiseen tai puolustamiseen.

Oikeus vastustaa suoramarkkinointia.

Sinulla on oikeus vastustaa suoramarkkinointia varten tehtavaa kasittelya milloin
tahansa. Jos vastustat téllaista kasittelyd, emme enii kisittele tietojasi tallaisiin
tarkoituksiin.

Oikeus peruuttaa suostumus.

Kun henkil6tietojesi kasittely perustuu suostumukseesi, sinulla on oikeus peruuttaa
suostumus milloin tahansa. Huomaa, ettd suostumuksesi perusteella tapahtuvan ja
peruuttamista edeltdvin kasittelyn laillisuus ei muutu peruuttamisen myota.

Valitukset valvontaviranomaiselle

Ruotsin tietosuojaviranomainen on "Integritetsskyddsmyndigheten". Jos uskot,
etta kisittelymme rikkoo sovellettavaa tietosuojalainsdadant6d, kehotamme ottamaan
meihin ensin yhteytt, jotta voimme késitella valituksiasi. Voit milloin tahansa myds
tehda valituksen valvontaviranomaiselle.



5.

Yhteystiedot

Jos sinulla on kysyttdvaa henkilGtietojesi kisittelysta tai haluat kdyttaa oikeuksiasi,
ota meihin yhteytta:

Sahkdéposti: gpo.office@volvo.com

Postiosoite: AB Volvo, Att: Group Privacy Office, Dept AA14100, VGHQ , SE-405
08 Goteborg, Sweden

+46 (0)31 660 000
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