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Wersja 1.0, pazdziernik 2023 r.

Umowa o zarzadzanie danymi grupy kapitatlowej Volvo Group

Umozliwienie efektywnego wykorzystania danych jest istotng czescig oferty Volvo dla naszych Klientéw. W tym celu Volvo
dokfada wszelkich staran, aby dane mogty by¢ przetwarzane w sposob przejrzysty, zgodny z prawem i bezpieczny. Pozwoli nam
to z pewnoscig wykorzystywac¢ dane do opracowywania, dostarczania i ulepszania naszych Produktéw i Ustug oraz zwiekszania

wartosci, jakg zapewniamy naszym Klientom.

Niniejsza Umowa o zarzgdzanie danymi (zwana dalej ,DMA”) stanowi czes$¢ i jest wigczona do kazdej umowy, ktéra zawiera
odniesienie do niniejszej umowy DMA i ktéra odnosi sie do $wiadczenia przez Volvo (w tym sprzedazy, wynajmu lub dzierzawy)
Produktow i (lub) Ustug na rzecz Klienta (zwanej dalej ,Umow3”).

Definicje termindw pisanych wielkg literg stosowanych w niniejszej umowie DMA, o ile nie okreslono inaczej w gtéwnej czesci

niniejszej umowy DMA, znajduja sie w Zatgczniku 1.

Jaki jest cel umowy DMA?

Aby zapewni¢ zgodno$¢ uzgodnionego sposobu
wykorzystania danych w Produktach i Ustugach Volvo oraz
aby ufatwi¢ obu stronom przestrzeganie Przepisow
dotyczgcych prywatnoéci, niniejsza umowa DMA okres$la
zasady i warunki, na jakich Volvo Group zbiera,
wykorzystuje i udostepnia Dane pojazdu oraz wprowadza
postanowienia umowne regulujgce przetwarzanie Danych
osobowych przez Volvo w imieniu Klienta.

Co to sg Dane pojazdu?

. Dane pojazdu oznaczajg wszelkie dane (w tym dane

pochodzace z komunikacji elektronicznej i informacije
0 urzadzeniach koncowych) wygenerowane w Pojezdzie,
przez Pojazd lub w inny sposéb z nim zwigzane. Obejmuje
to na przykitad wszelkie dane zbierane, rejestrowane,
przechowywane lub przesytlane z systemoéw informa-
cyjnych Pojazdu lub innych urzadzen obstugujgcych Ustugi
zwigzane z Pojazdem, a takze dane pobierane z Pojazdu
bezprzewodowo lub za pomocg kabla. Dane pojazdu mogg
zatem obejmowac dane dotyczace wydajnosci Pojazdu,
jego uzytkowania, serwisu i napraw, pomocy w nagtych
wypadkach, otoczenia, potozenia geograficznego i unika-
towych numeréw identyfikacyjnych (niezaleznie od tego,
czy sa zwigzane z Pojazdem czy nie).

Dane pojazdu majg gtéwnie charakter bardzo techniczny
i skupiajg sie na Pojezdzie. Jednakze Dane pojazdu mogg
by¢ czasami wykorzystywane do generowania informaciji
dotyczacych konkretnego kierowcy/operatora Pojazdu,
takich jak jego zachowanie podczas jazdy lub potozenie
geograficzne. W takim przypadku Dane pojazdu mogag
stanowi¢ Dane osobowe, a Volvo i Klient zobowigzani
sg przestrzega¢ swoich obowigzkéw wynikajgcych ze
wszystkich  obowigzujgcych  Przepiséw dotyczgcych
prywatnosci.

Dodatkowe informacje na temat przetwarzania danych
pojazdu (w tym Danych osobowych) znajdujg sie
w odpowiednich Informacjach o ochronie prywatnosci
i (lub) Opisach ustug (w stosownych przypadkach), zgodnie
z dalszymi odniesieniami w Zatgczniku 2.

W jaki sposdb zbierane sg Dane pojazdu?

. Aby umozliwi¢ Volvo wykorzystanie Danych pojazdu

do opracowywania, dostarczania i ulepszania produktow
i ustug, Pojazdy sg wyposazane w systemy informacyjne,
ktére zbierajg, przechowujg i przesytajg Dane pojazdu.
Inne urzgdzenia uzywane do uruchamiania ustug
zwigzanych z Pojazdem (takie jak komputery, tablety lub
urzgdzenia mobilne z uruchomionymi Ustugami cyfrowymi)
mogg rowniez, w stosownych przypadkach, zbierac,
przechowywac i przesyta¢ Dane pojazdu.
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. Volvo zbiera i

Akceptujgc niniejszg umowe DMA, Klient zobowigzuje sie
nie ingerowa¢ w zaden sposéb w dziatanie Systemow
informacyjnych.  Klient przyjmuje do wiadomosci,
ze w przypadku wszystkich swoich obecnych i przysztych
Pojazdéw wyposazonych w systemy informacyjne
Volvo Group moze, na potrzeby niniejszej umowy DMA,
uzyskiwa¢ dostep do systeméw informacyjnych
w dowolnym momencie (w tym zdalnie) oraz korzystac
z mozliwosci systemow przetwarzania i przechowywania
do zbierania i przechowywania Danych pojazdu oraz
przesytania tych danych do systeméw Volvo Group.
Bez ograniczania prawa Klienta do dezaktywacji zgodnie
z par. 7, prawa te obowigzujg rowniez po rozwigzaniu lub
wygasnieciu Umowy.

Dlaczego zbierane sg Dane pojazdu?

wykorzystuje Dane pojazdu w celu
dostarczania Klientowi Produktéw i (lub) Ustug, w tym
Ustug cyfrowych (zwanych dalej ,Celami swiadczenia
ustug”). Dalsze informacje na temat tych celéw znajduja
sie w odpowiednich Informacjach o ochronie prywatnosci
i (lub) odpowiednich Opisach ustug (w stosownych
przypadkach).

Volvo bedzie takze zbiera¢ i wykorzystywa¢ Dane pojazdu
do witasnych, wewnetrznych i innych uzasadnionych celéw
biznesowych (zwanych dalej ,Celami Volvo”). Obejmujg
one miedzy innymi, (i) prowadzenie badan i rozwoju
Produktow i Ustug w celu ulepszania, utrzymywania
i rozwijania nowych Produktéw i Ustug, (ii) rozwigzywanie
problemoéw z jakoscig, (iii) przeprowadzanie postepowan
wyjasniajgcych w sprawie wypadkéw, (iv) zarzgdzanie
gwarancjami, umowami lub nadzorem zgodnosci
z przepisami (takie jak odpowiedzialnos¢ cywilna za skutki
wad produktu), (v) marketing Produktéw i (lub) Ustug,
(vi) przeprowadzanie proaktywnej konserwacji, (vii) umozli-
wianie monitorowania i diagnostyki akumulatora, (viii)
aktualizacja Systemoéw informacyjnych za pomocg
dotgczonego oprogramowania (w tym udostepnianie drogg
bezprzewodowa aktualizacji) oraz (ix) wszelkie dodatkowe
cele opisane szczegétowo w odpowiednich Informacjach o
ochronie prywatnosci i (lub) odpowiednich Opisach ustug
(w stosownych przypadkach).

W zakresie niezbednym do celdw niniejszej umowy DMA
lub w inny sposdb wymagany przez obowigzujgce prawo
lub regulacje, Volvo moze udostepnia¢ Dane pojazdu
(wtym Dane osobowe) w ramach grupy kapitatowej
Volvo Group oraz stronom trzecim, w tym miedzy innymi
dostawcom ustug oprogramowania, podwykonawcom,
dealerom Volvo, organom witadzy publicznej i innym
odbiorcom opisanym w odpowiednich Informacjach
0 ochronie prywatnosci i (lub) Opisach ustug (w stosow-
nych przypadkach).




5.2.

5.3.

(i)

(iii)

6.2.

7.2.

. Jezeli

Kto jest odpowiedzialny za Dane Osobowe?

Dane osobowe zawarte w Danych pojazdu
sg Przetwarzane w Celach zwigzanych ze swiadczeniem
Ustug i o ile w Umowie nie okreslono inaczej, Klient jest
Administratorem i odpowiada za zapewnienie zgodnosci
z prawem korzystania przez siebie z Produktéw i (lub)
Ustug, np. czy korzystanie z okreslonej Ustugi jest
odpowiednie, proporcjonalne lub, w szczegdlnosci
w odniesieniu do Ustug monitorowania pojazdow,
dozwolone na mocy lokalnego prawa pracy. Kazdy podmiot
Volvo Group zaangazowany w to Przetwarzanie dziata jako
Podmiot Przetwarzajacy w imieniu Klienta. W odniesieniu
do tego przetwarzania majg zastosowanie warunki
dotyczace Przetwarzania okreslone w Zatgczniku 2.

Kiedy Dane osobowe zawarte w Danych pojazdu
sg Przetwarzane dla Celéw Volvo, kazdy podmiot grupy
kapitatowej Volvo Group zajmujacy sie Przetwarzaniem
jest Administratorem.

Jesli Klient wykorzystuje Dane osobowe zawarte w Danych
pojazdu do celéw innych niz okreslone w niniejszej umowie
DMA, Klient jest Administratorem w odniesieniu do takiego
Przetwarzania.

Co Klient musi zrobic¢

Klient dopilnuje, aby kazdy kierowca/operator lub inna
osoba upowazniona przez Klienta do korzystania
z Produktéw i (lub) Ustug $wiadczonych przez Volvo:

zostata poinformowana, ze Dane osobowe jej dotyczace
mogg by¢ przetwarzane przez grupe kapitatowg
Volvo Group,

jesli jest to wymagane przez obowigzujgce prawo (w tym
Przepisy dotyczace prywatnosci), wyrazita $wiadomg
iwazng zgode na Przetwarzanie danych osobowych
w celach opisanych w niniejszej umowie DMA oraz

zostata odestana do obowigzujgcej Informacji o ochronie
prywatnosci lub otrzymata jej kopie.

Jezeli Klient sprzeda lub w inny sposob przeniesie
wiasnosé Pojazdu z aktywnymi systemami informacyjnymi
na strone trzecig, Klient poinformuje te strone trzecig
0 zbieraniu i przetwarzaniu Danych pojazdu przez grupe
kapitatowag Volvo Group oraz ze takie Przetwarzanie jest
uzaleznione od zaakceptowania przez wtasciciela Pojazdu
warunkéw niniejszej umowy DMA.

Dezaktywacja zbierania danych

Klient moze zgdac dezaktywaciji Systemow
Informatycznych, z zastrzezeniem procedur okreslonych
w odpowiedniej Umowie lub powigzanych instrukcjach.

Klient przyjmuje do wiadomosci i zgadza sie,
ze dezaktywacja moze nie by¢ dozwolona; (i) w ramach
Umow dotyczacych wynajmu, dzierzawy, finansowania lub
ubezpieczenia Pojazdu lub (i) w przypadku Systeméw
informacyjnych wykorzystywanych do $wiadczenia ustug
serwisowych, napraw i (lub) konserwacji Pojazdu. Ponadto
Klient jest $wiadomy, ze dezaktywacja Systemoéw
informacyjnych moze mie¢ wpltyw na zdolnos¢ stron
do Przetwarzania danych oraz na zdolnos¢ Volvo
do dostarczania Produktéw i (lub) Ustug. W zwigzku z tym
Klient przyjmuje do wiadomosci i zgadza sie, ze (i) Volvo
nie we wszystkich przypadkach moze by¢ zobowigzane do
dezaktywacji Systemow Informacyjnych; oraz (ii) Volvo nie
bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
konsekwencje wynikajgce z takiej dezaktywacji, w tym
za jakikolwiek  wplyw na  stosowanie = warunkow
jakichkolwiek gwaranciji.
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Ograniczenia odpowiedzialnosci

Ani  Volvo, ani Klient nie ponoszg wobec siebie
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty lub szkody, chyba
ze taka strata lub szkoda wynika z naruszenia przez drugg
strone zobowigzan wynikajgcych z niniejszej umowy DMA
lub obowigzujgcego prawa. Zadna ze stron nie bedzie
odpowiedzialna wobec drugiej strony za utrate zyskow
lub przychoddéw, utrate transakcji Ilub utrate Ilub
niedokladnos¢ danych Ilub za jakiekolwiek posrednie,
uboczne, szczegblne, pokazowe, prewencyjne Ilub
nastepcze szkody.

Volvo nie ponosi odpowiedzialnosci za (i) jakiekolwiek
straty lub szkody spowodowane awarig lub przestojem
systeméw komunikacji publicznej, od ktérych moze zalezeé
Swiadczenie Produktéw i (lub) Ustug (w tym Ustug
cyfrowych) ani (ii) jakiekolwiek straty lub szkody powstate
na towarach Ilub innym mieniu transportowanym,
przechowywanym, przenoszonym lub obrabianym przez
Pojazd.

Postanowienia rézne

. Volvo moze w dowolnym momencie zaktualizowac

nininiejsza umowe DMA. Nowe wersje niniejszej umowy
DMA zostang opublikowane w witrynach internetowych
Volvo i (lub) innych interfejsach klienta, takich jak Volvo
Connect. Dalsze korzystanie przez Klienta z Produktow
i (lub) Ustug po uptywie 30 (trzydziestu) dni od daty
opublikowania nowej wersji niniejszego umowy DMA
bedzie uwazane za akceptacje zmian przez Klienta.

Jezeli Umowa i niniejsza umowa DMA zawierajg niespojne
lub sprzeczne postanowienia, pierwszenstwo bedzie miata
niniejsza umowa DMA.



Zatacznik 1 — Definicje

Terminy pisane wielkg literg sg zdefiniowane w niniejszej umowie DMA w nastepujacy sposob:

Umowa

Klient

Ustugi cyfrowe

Systemy
informacyjne

Przepisy
dotyczace
prywatnosci

Informacje
dotyczace
prywatnosci

Produkty i (lub)
Ustugi

Opis ustugi

Pojazd

Volvo

Volvo Group

Administrator,
Osoba, ktorej
dane dotycza,
Dane osobowe,
Naruszenie

ochrony danych

osobowych,
Przetwarzanie
i Podmiot
przetwarzajacy

oznacza umowe, na mocy ktérej Volvo dostarcza Klientowi Produkty i (lub) Ustugi,
w tym w drodze sprzedazy, wynajmu lub dzierzawy.

oznacza osobe fizyczng lub prawna, ktéra zawarta Umowe.

oznaczajg ustugi oparte na danych udostepniane Klientowi przez Volvo, zamawiane osobno lub
dotaczone do Produktow i (lub) Ustug, zgodnie z bardziej szczegotowg definicjg zawartg
w odpowiednich Opisach ustug.

oznaczajg systemy i czujniki zainstalowane lub zamontowane w Pojazdach, ktére zbieraja,
przechowujg i przesytajg Dane pojazdu, a takze infrastrukture technologiczng informacyjng
grupy kapitatowej Volvo Group.

oznaczajg wszelkie obowigzujgce przepisy ustawowe, ustawy, dyrektywy lub rozporzgdzenia
(oraz wszelkie ich zmiany lub ich nastepcy), ktérym podlega Volvo lub Klient w odniesieniu do
Produktow i (lub) Ustug (w tym Ogolne rozporzgdzenie UE o ochronie danych) 2016/679
(,RODQ”), z pdzniejszymi zmianami).

oznaczaja Informacje o ochronie prywatnosci majgce zastosowanie do Produktu i (lub) Ustug,
w tym Ustug cyfrowych. O ile w Umowie nie okreslono inaczej, obowigzujace Informacje
dotyczace prywatnosci obejmujg Informacje o ochronie prywatnosci Przedstawiciela Klienta
grupy kapitatowej Volvo Group oraz Informacije o ochronie prywatnosci Operatoréw i Kierowcow
Z pozniejszymi zmianami.

oznacza wszelkie produkty lub ustugi wytwarzane, dystrybuowane, dostarczane Ilub
sprzedawane przez jednostke grupy kapitatowej Volvo Group, w tym Pojazdy i Ustugi cyfrowe.

oznacza aktualny w danym momencie opis zakresu i zawartosci Ustugi.

oznaczajg wszelkie produkty wytwarzane, dystrybuowane, dostarczane lub sprzedawane przez
jednostke grupy kapitatowej Volvo Group, ktéry zawiera systemy informacyjne.

oznacza podmiot grupy kapitatowej Volvo Group, ktéry udostepnia Klientowi odpowiedni Produkt
lub Ustuge.

oznacza i obejmuje indywidualnie i (lub) zbiorowo, w zaleznosci od kontekstu: (i) Volvo, (ii) AB
Volvo (publ), (iii) kazdg spotke w ktérej AB Volvo (publ) posiada bezposrednio lub posrednio
ponad 50% kapitatu zaktadowego i (lub) kontroluje, bezposrednio lub posrednio, wiecej niz 50%
gtosow oraz (iv) jakiekolwiek wspodlne przedsiewzigcie grupy kapitatowej Volvo Group i strony
trzeciej.

Kazdemu z nich przypisuje sie znaczenie nadane w art. 4 RODO.
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(iii)

(iv)

V)

Zatacznik 2 — Warunki dotyczgce Podmiotéw przetwarzajacych

Niniejsze Warunki dotyczace Podmiotéw przetwarzajgcych stanowig pisemng umowe o przetwarzaniu danych zgodnie

z obowigzujgcymi Przepisami dotyczgcymi

prywatnosci i majg zastosowanie do Przetwarzania danych osobowych

wykonywanego przez Volvo w imieniu Klienta. Niniejsze Warunki dotyczgce Podmiotow przetwarzajgcych nie majg
zastosowania do zadnego Przetwarzania dokonywanego przez Volvo jako Administratora.

Instrukcje przetwarzania

Klient niniejszym zleca Volvo przetwarzanie Danych
osobowych w zakresie niezbednym do wykonania Umowy
i realizacji celéw ustalonych w odpowiednich Opisach
ustug, ktore szczegdtowo okreslajg przedmiot, charakter,
czas trwania i kategorie Danych osobowych i Osoby,
ktérych dane dotycza.

O ile nie uzgodniono inaczej na pi$mie, niniejsze Warunki
dotyczgce  Podmiotéw  przetwarzajgcych  stanowig
wszystkie udokumentowane instrukcje Klienta dla Volvo.
Jezeli Volvo wedlug wlasnego wuznania stwierdzi,
ze instrukcja Klienta naruszytaby obowigzujgce Przepisy
dotyczgce prywatnosci lub inne obowigzujgce przepisy
dotyczace ochrony danych, Volvo nie bedzie zobowigzane
do stosowania sie do takich instrukcji i poinformuje
o tym Klienta.

Niezaleznie od odmiennych instrukcji Klienta, Volvo moze
nadal przetwarza¢ Dane osobowe w zakresie wymaganym
przez obowigzujgce prawo, ktéremu podlega Volvo. O ile
nie zabrania tego odpowiednie obowigzujgce prawo, Volvo
powiadomi Klienta o takim wymogu prawnym.

Powiadomienia kierowane do drugiej strony na mocy
niniejszych Warunkéw dotyczacych Podmiotow
przetwarzajgcych bedg uwazane za wazne, o ile zostang
dostarczone do o0s6b do kontaktéw biznesowych,
technicznych lub administracyjnych Klienta lub Volvo
w jakikolwiek sposdb, w tym za posrednictwem poczty
elektroniczne;.

Obowiazki Klienta
Klient jest odpowiedzialny za:

przestrzeganie swoich obowigzkéw wynikajgcych ze
wszystkich  obowigzujgcych  Przepiséw  dotyczacych
prywatnosci, w tym zapewnienie, ze jego instrukcje sa
zgodne z obowigzujgcym prawem, w tym Przepisami
dotyczgcymi prywatnosci,

okreslenie podstawy prawnej Przetwarzania Danych
osobowych i uzyskanie wszelkich prawnie wymaganych
licencji, zezwolen, zatwierdzen i (lub) zgéd od Osob,
ktérych dane dotycza, oraz zapewnienie wszelkich prawnie
wymaganych powiadomien Osobom, ktérych dane
dotyczg, aby Klient i Volvo mogli Przetwarza¢ takie Dane
osobowe zgodnie z przepisami dotyczgcymi prywatnosci i
praw stron trzecich,

zapewnienie zgodnosci z prawem wszelkich Danych
osobowych przekazanych Volvo, w tym zapewnienie,
ze dane te nie naruszajg praw stron trzecich ani
obowigzujgcego prawa,

w stosownych przypadkach powiadamianie o przetwa-
rzaniu i odpowiadanie na zapytania wtasciwych organéw
lub inspektoréw ochrony danych,

odpowiadanie na zapytania Oséb, ktérych dane dotycza,
i ustalanie, czy Osoba, ktérej dane dotyczg, uprawniona
jest do skorzystania ze swoich praw, a takze udzielanie
Volvo instrukcji odnosnie do zakresu pomocy,
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(vi)

(vii)

(viii)

3.
3.1.

@

(ii)

(iii)

(iv)

v)

na zgdanie Volvo wyznaczenie jednej osoby do kontaktu
odpowiedzialnej za przyjmowanie zgdan i odpowiadanie
na zgdania dotyczace praw Osob, ktérych dane dotyczg,
otrzymane przez Volvo oraz powiadamianie Volvo
0 zamierzonej odpowiedzi do Klienta, a takze, na zgdanie
Volvo, upowaznianie Volvo do spetnienia takiego zadania
w imieniu Klienta,

zapewnienie, ze wszystkie dane kontaktowe
wykorzystywane przez Volvo do powiadomien i (lub)
komunikacji na mocy niniejszych Warunkéw dotyczgcych
Podmiotow przetwarzajgcych sg zawsze doktadne, oraz

w przypadku, gdy Klient zamierza powiadomi¢ organ
nadzorczy/regulacyjny o naruszeniu ochrony danych
osobowych i jesli nie zabrania tego obowigzujgce
prawo, poinformowanie Volvo o takim powiadomieniu
i zobowigzanie sie do niepowolywania sie na zaden
podmiot nalezgcy do grupy kapitatowej Volvo Group ani
Produkty lub Ustugi grupy kapitatowej Volvo Group
w zadnym takim powiadomieniu bez zgody Volvo na forme
i tre$¢ takiego powotania.

Obowiazki Volvo
Volvo odpowiada za:

zapewnienie wystarczajgcego bezpieczenstwa danych
zapomocg  odpowiednich srodkéw  technicznych
i organizacyjnych okresowo modyfikowanych, dostoso-
wywanych i aktualizowanych przez Volvo oraz zgodnych
z wymogami obowigzujgcych Przepiséw dotyczgcych
prywatnosci,

zapewnienie rozsadnej pomocy, jakiej moze zasadnie
zazadac Klient w zwigzku z wszelkimi ocenami wptywu na
ochrone danych, a takze wczesniejsze konsultacje
z odpowiednimi organami regulacyjnymi lub nadzorczymi,
ktére Klient zasadnie uzna za wymagane przez
obowigzujgce Przepisy dotyczgce prywatnosci (w tym
art. 35 lub 36 RODO),

powiadamianie Klienta bez zbednej zwioki o wszelkich
zadaniach Osob, ktérych dane dotyczg, korzystajgcych ze
swoich praw wynikajgcych z Przepisébw o ochronie
prywatnosci i nieodpowiadanie na takie zadania, chyba
ze Klient otrzyma takie polecenie,

zapewnienie Klientowi rozsgdnej i terminowej pomocy, aby
umozliwi¢ Klientowi udzielenie odpowiedzi na Zzgdania
Osoby, ktérej dane dotycza, w celu skorzystania z jej praw
wynikajgcych z Przepisdw dotyczacych prywatnosci, oraz

wszelkg inng korespondencje, zapytanie lub skarge
otrzymane od Osoby, ktérej dane dotycza,
bezzwloczne powiadamianie Klienta po uzyskaniu

informacji o Naruszeniu ochrony Danych osobowych,
dostarczanie takiego powiadomienia osobom do kontaktow
biznesowych, technicznych lub administracyjnych Klienta w
dowolny sposéb wybrany przez Volvo, w tym
za posrednictwem poczty elektronicznej, i podanie znanych
lub dostepnych dla Volvo w danym momencie szczegotéw
Naruszenia ochrony Danych osobowych (z zastrzezeniem
pozniejszych aktualizacji), srodkéw podjetych lub, ktére
majg zosta¢ podjete w celu rozwigzania problemu, oraz
osoby do kontaktu ze strony Volvo,



(vi)

(vii)

(viii)

(ix)

3.2.

3.3.

4.2.

4.3.

. Klient

. Klient

wspotprace i podejmowanie uzasadnionych pod wzgledem
handlowym krokéw zgodnie z instrukcjami Klienta, aby
pomdc w wyjasnianiu, fagodzeniu i naprawieniu Naruszenia
ochrony danych osobowych, w tym w odniesieniu
do wszelkich powiadomien kierowanych do odpowiedniego
organu nadzorczego/regulacyjnego lub Oséb, ktorych dane
dotycza,

zapewnienie, ze do Danych osobowych majg dostep
wytgcznie osoby upowaznione oraz Zze osoby te sa
zobowigzane do zachowania poufnosci,

nieujawnianie Danych osobowych Osobie, ktérej dane
dotycza, lub stronie trzeciej, chyba ze w Umowie okreslono
inaczej lub jest to wymagane przez prawo
lub postanowienie sgdu lub organu urzedowego oraz

w zakresie dozwolonym przez prawo powiadamianie
Klienta w przypadku powziecia informacji o zawiadomieniu,
zapytaniu lub dochodzeniu prowadzonym przez organ
nadzorczy, ktére odnosi sie konkretnie do Przetwarzania
Danych osobowych na podstawie Umowy, a takze
odestanie takiego organu nadzorczego do Klienta.

Powiadomienia lub odpowiedzi Volvo na Naruszenie
ochrony Danych osobowych nie bedg interpretowane jako
przyznanie sie Volvo do winy lub przyjecie odpo-
wiedzialnosci za Naruszenie ochrony danych osobowych.

W odniesieniu do swoich obowigzkéw wynikajgcych z par.
3.1 (ii), (iv) i (vi) Volvo zastrzega sobie prawo do pobrania
od Klienta rozsadnej optaty za takg pomoc, uwzgledniajgc
koszty administracyjne zwigzane z dostarczeniem
informacji lub komunikatu lub podjecie dziatan zgadanych
przez Klienta.

Korzystanie z Podwykonawcow przetwarzania

udziela Volvo ogoélnego upowaznienia do
zatrudniania stron trzecich (w tym innych spétek grupy
kapitatowej Volvo) do Przetwarzania Danych osobowych.
(,Podwykonawcy przetwarzania”).

W odniesieniu do wszystkich swoich Podwykonawcéw
przetwarzania Volvo odpowiada za natozenie w drodze
umowy obowigzkow w zakresie ochrony danych
réwnowaznych zobowigzaniom zawartym w niniejszych
Warunkach dotyczgcych Podmiotow przetwarzajgcych.
Volvo pozostaje odpowiedzialne za wszelkie zobowigzania,
dziatania i zaniechania dowolnego Podwykonawcy
przetwarzania w takim samym zakresie, jak za swoje
dziatania lub zaniechania.

Informacje o Podwykonawcach przetwarzania, z ktérych
korzysta Volvo, umozliwiajgce Klientowi sprzeciwi¢ sie
wobec zmian Podwykonawcow przetwarzania, znajdujg sie
w odpowiednich Opisach ustug. Na zadanie Klienta
Volvo ujawni miejsce, w ktorym odbywa sie Przetwarzanie
danych.

Przekazywanie za granice

udziela Volvo ogdélnego upowaznienia do
przekazywania (w tym przesytania lub udostepniania w inny
sposob) Danych osobowych odbiorcom w dowolnym kraju
w zakresie niezbednym do realizacji Przetwarzania.
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Jezeli Przetwarzanie przez Volvo na mocy niniejszych
Warunkéw dotyczacych Podmiotéw przetwarzajgcych
wymaga przekazywania Danych osobowych do kraju spoza
Europejskiego  Obszaru  Gospodarczego  (,LEOG”)
i dla takiego kraju nie zostata podjeta decyzja Komisiji
Europejskiej stwierdzajgca odpowiedni stopiern ochrony
zgodnie z art. 45 RODO, obowigzywa¢ beda standardowe
klauzule umowne Komisji Europejskiej dotyczgce
przekazywania danych osobowych do panstw trzecich
(dotaczone do decyzji wykonawczej Komisji Europejskiej
(UE) 2021/914) (,SKU”), ktore =zostang wigczone
do niniejszych ~ Warunkéw  dotyczacych  Podmiotow
przetwarzajgcych przez odniesienie do ich oficjalnej strony
publikacji w witrynie internetowej Komisji Europejskie;.

Stosownie do niniejszych Warunkéw dotyczacych
Podmiotéw przetwarzajgcych SKU powinny uwzgledniaé¢
postanowienia zawarte w wersji przewidzianej dla
przekazywania danych miedzy Podmiotem przetwa-
rzajgcym a Administratorem (Modut 4) skorygowane
w nastepujgcy sposéb: (i) Klauzula 7 (klauzula
przystgpienia) nie bedzie stosowana, (i) Klauzula 17
(prawo wiasciwe) ma zastosowanie do prawa szwedzkiego,
(i) Klauzula 18 (Wybdr sadu i jurysdykcji) powinna
wyznacza¢ sady Szwecji, (iv) Zatgcznik I.A (wykaz stron),
o ile nie okreslono inaczej w jakichkolwiek Informacjach
o ochronie prywatnosci i (lub) odpowiednich Opisach ustug
(w stosownych przypadkach), bedg to strony Umowy,
w ktérej Volvo jest Podmiotem przekazujgcym dane,
a Klient jest Podmiotem odbierajgcym dane oraz (v)
Zatgcznik |.B (opis przekazywania) bedzie zgodny
ze specyfikacjami okreslonymi w odpowiednich
Informacjach o ochronie prywatnosci i (lub) Opisach ustug.

Jezeli SKU zostang uznane za niewazne przez podmiot
rzadowy wiasciwy w zakresie przekazywanych Danych
osobowych lub jezeli taki podmiot rzadowy (np. Trybunat
Sprawiedliwosci UE) natozy dodatkowe zasady i (lub)
ograniczenia dotyczace korzystania ze SKU, strony
zgadzajg sie¢ wspoOtpracowa¢ w dobrej wierze w celu
znalezienia alternatywnego i (lub) zmodyfikowanego
podejscia do przekazywanych Danych osobowych, ktore
bedzie zgodne z obowigzujgcymi przepisami.

Jezeli i w zakresie, w jakim inny podmiot prawny niz Klient
jest Administratorem catosci lub czesci Danych osobowych
Przetwarzanych przez Volvo w imieniu Klienta na mocy
niniejszej Umowy, Klient potwierdza, ze posiada niezbedne
uprawnienia i upowaznienie do zawarcia niniejszych
Warunkéw dotyczgcych Podmiotéw przetwarzajgcych
w imieniu takiej osoby prawnej.

Wykazanie zgodnosci i praw do audytu

. Volvo, na uzasadnione wczesniejsze pisemne zadanie

Klienta (ktore nie moze by¢ sktadane czesciej niz raz w roku
kalendarzowym) i z zastrzezeniem postanowien par. 6.2,
przekaze Klientowi takie informacje, jakie mogg by¢
w uzasadniony sposob niezbedne do wykazania, ze
Volvo przestrzega swoich obowigzkéw wynikajgcych
Z niniejszych ~ Warunkéw  dotyczgcych Podmiotow
przetwarzajgcych i obowigzujgcych Przepiséw dotycza-
cych prywatnosci odnoszacych sie do Podmiotow
przetwarzajgcych.


https://commission.europa.eu/publications/standard-contractual-clauses-international-transfers_en
https://commission.europa.eu/publications/standard-contractual-clauses-international-transfers_en

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Klient moze przeprowadzi¢ audyt w celu oceny
przestrzegania przez Volvo niniejszych Warunkow
dotyczacych Podmiotow przetwarzajgcych i obowig-
zujgcych Przepiséw dotyczgcych prywatnosci odnoszgcych
sie do Podmiotéw przetwarzajgcych. Audyt moze zostac
przeprowadzony przez niezaleznego audytora bedacego
strong trzecig, pod warunkiem, Ze taki audytor nie jest
konkurentem Volvo i podlega zobowigzaniom do
zachowania poufnosci zatwierdzonym przez Volvo.
O kazdym audycie nalezy pisemnie powiadomi¢ Klienta
z wyprzedzeniem co najmniej 30 (trzydziestu) dni. Audyt
moze byé przeprowadzany nie czesciej niz raz w roku
kalendarzowym lub jesli Klient zasadnie uzna, ze istniejg
wyrazne przestanki wskazujgce na naruszenie niniejszych
Warunkéw dotyczacych Podmiotow przetwarzajacych.

Audyt odbywa sie¢ w normalnych godzinach pracy Volvo,
jest ograniczony pod wzgledem zakresu, sposobu i czasu
trwania do niezbednego do osiggniecia swojego celu i nie
moze niepotrzebnie zakidca¢ dziatalnosci Volvo oraz jest
przeprowadzany zgodnie z politykg bezpieczenstwa Volvo.

Klient przekaze Volvo kopig wszelkich sporzadzonych
raportdw z audytdw, chyba Zze =zabraniajg tego
obowigzujgce przepisy prawa. Raporty z audytow stanowig
informacje poufng obu stron i nie beda ujawniane stronom
trzecim, chyba ze wymagajg tego obowigzujgce przepisy
prawa.

Koszty przeprowadzonych audytéw (w tym koszty godzin
przepracowanych przez personel Volvo i profesjonalnych
doradcéw) zostang pokryte przez Klienta.

Usuwanie Danych osobowych

. Po wygasnieciu Umowy Volvo usunie lub zwréci wszystkie

Dane osobowe, ktére zostaly Przetworzone w imieniu
Klienta zgodnie z instrukcjami Klienta, oraz dopilnuje, aby
zadne takie Dane osobowe nie pozostaty u Volvo ani
u zadnego Podwykonawcy przetwarzania, z wyjgtkiem
sytuacji, w ktérej Volvo moze zachowa¢ Dane osobowe:
(a) w zakresie niezbednym do wywigzania sie z wszelkich
obowigzkéw natozonych na Volvo lub Podwykonawce
przetwarzania przez  obowigzujgce  prawo  oraz
(b) w zakresie i przez czas, przez jaki takie Dane osobowe
sg przechowywane w systemach odzyskiwania po awarii
i (lub) systemach tworzenia kopii zapasowych Volvo — w
takim przypadku Dane osobowe zostang usuniete zgodnie
z politykg zatrzymywania danych obowigzujgcg w Volvo.

Przejecie odpowiedzialnosci

. Jezeli i w zakresie, w jakim Volvo zostanie pociagniete

do odpowiedzialno$ci przez strone trzecig za niezgodne
z prawem Przetwarzanie, a taka odpowiedzialno$¢ nie
powstata w wyniku niewykonania przez Volvo swoich
obowigzkéw  wynikajgcych  z niniejszych ~ Warunkéw
dotyczacych Podmiotéw przetwarzajacych, Klient przejmie
od Volvo odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody oraz ich
zrekompensowanie. Niewykonanie przez Volvo instrukcji
Klienta, o ktérych mowa w par. 1.2, nie bedzie
interpretowane jako niewykonanie przez Volvo swoich
obowigzkéw wynikajacych z niniejszych  Warunkow
dotyczgcych Podmiotow przetwarzajgcych.
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