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Volvo CE Connectivity Package

Ehdot ja maaraykset

1. Taustatietoja

1.1 Seuraavat ehdot ("Ehdot") sdatelevat sinun ("Asiakas", "sind" tai "sinun") ja Volvo Construction Equipment AB:n,
yrityksen rekisterdintinumero 556021-9338, 631 85 Eskilstuna, Ruotsi ("Volvo CE", "me", "meille" tai "meiddn") vilista
suhdetta liittyen Volvo CE:n Connectivity Package -pakettiin (kuten alla on madritelty).

1.2 Naissa ehdoissa:

Connectivity Tarkoittaa kokoelmaa yhteyttd ja
Package liitettdvyyttd koskevia palveluita ja
ominaisuuksia, jotka  tarjotaan
yhdessa Volvo CE -koneiden kanssa,
kuten voidaan yksityiskohtaisesti
mainita  sovellettavissa palvelu-
madrityksissa tai tilauslomakkeissa,
joissa viitataan naihin ehtoihin.

Koneiden Tarkoittaa koneiden viestintakykya,
yhdistettavyys joka hyodyntda telemaattista jarjes-
telmda mahdollistaakseen kaksi-
suuntaisen tiedonsiirron.

Peruspalvelut Tarkoittaa  ajoittain  tarjottavaa
joukkoa Volvo CE:n Digitaalisia
palveluita, jotka tarjotaan osana
Connectivity Package -pakettia.

OTA- Tarkoittaa ominaisuutta, jolla
ohjelmistopaivitykset | koneen ohjelmisto voidaan paivit-
tda langattomasti ("over-the-air",
"OTA") koneen vyhdistettdavyyden
avulla.

Kone Tarkoittaa mitd tahansa Volvo CE:n
valmistamaa, jakelemaa, toimit-
tamaa tai markkinoimaa rakennus-

laitetta.
Volvo CE - Tarkoittaa valtuutettua Volvo CE -
jalleenmyyja jalleenmyyjaa.

2. Connectivity Package

2.1 Connectivity Package sisdltyy konetuotteeseen ja on maksuton koneen oston, vuokrauksen tai liisauksen yhteydessa.
Yhteyspaketin sisaltdmiin palveluihin ja ominaisuuksiin paasy on kuitenkin mahdollista ndiden ehtojen hyvdksymisen
edellytyksena.

2.2 Hyvaksymalla nama ehdot hyvaksyt, ettd ndita ehtoja sovelletaan kaikkiin nykyisiin ja tuleviin koneisiisi, jotka kayttavat
Connectivity Packagen palveluita ja ominaisuuksia. Voit myds hyvdksyd ndama ehdot tytdryhtididesi puolesta, jolloin
tytaryhtioita sitovat nama ehdot ikdan kuin ne olisivat hyvaksyneet ehdot itse.

2.3 Vakuutat ja takaat, ettad jokainen, joka hyvaksyy nama ehdot puolestasi, on ymmartanyt ne ja ettd heilld on oikeus,
valtuudet ja tarvittavat valtuutukset hyvaksya ne puolestasi.

2.4 Connectivity Packageen sisdltyvat palvelut ja ominaisuudet tarjotaan kullekin yksittdiselle koneelle ilman
lisdkustannuksia alkujakson ajan. Tama jakso lasketaan siitd paivasta, kun kone on lopullisesti toimitettu sinulle asianomaisen
Volvo CE -jalleenmyyjan rekisterdimana ("Alkujakso"). Jos myyt Koneen ennen Alkujakson paattymista, Alkujaksosta jaljella
oleva aika siirtyy uudelle omistajalle. Alkujakson paatyttya Connectivity Package -paketin toimittamista voidaan jatkaa, jolloin
sovelletaan erillisia lakisdateisia ehtoja ja palvelumaksuja.
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2.5 Alkujakso on kolme (3) vuotta seuraaville konetyypeille; tiivistimet, asfalttilevittimet, kompaktit pyérakuormaajat ja
kompaktikaivukoneet ja kymmenen (10) vuotta kaikille muille konetyypeille. Lisdtietoja Volvo CE:n konetyypeista on saatavilla
Volvo CE -tuotevalikoiman verkkosivulla.

2.6 Jos jokin tai kaikki Connectivity Packageen sisaltyvat palvelut ja/tai ominaisuudet on aiemmin toimitettu sinulle sellaisella
erillisellda sopimuksella Volvo CE -jadlleenmyyjan kanssa, jossa Volvo CE oli edunsaajana kolmas osapuoli, ndama ehdot
korvaavat kaikki tallaiset sopimukset Volvo CE:n oikeuksiin ja/tai velvollisuuksiin liittyen.

2.7 Rajoittamatta osion 2.6 soveltamista, ndma ehdot eivat vaikuta tai millddn muulla tavalla sdatele muita Volvo CE:n
tarjoamia palveluita, jotka olet erikseen ostanut tai tilannut (esim. Volvo CE -palvelumarkkinapaikan kautta). Vaikka tallaisten
muiden palvelujen kadytettavyys riippuu tdysin koneyhteyden ja/tai Connectivity Packagen kaytettavyydestd, niitd koskevat
ainoastaan niiden omat Palveluehdot.

2.8 Voimme paivittad néita ehtoja milloin tahansa. Ndiden ehtojen péivitetyt versiot julkaistaan verkkosivustollamme ja/tai
muissa asiakasliittymissa, kuten Volvo Connectissa. Jos jatkat Connectivity Packagen kayttoa kolmenkymmenen (30) paivan
jalkeen naiden ehtojen paivitetyn version julkaisupaivasta, katsotaan, etta hyvaksyt paivitetyt ehdot.

3. Koneiden yhdistettavyys

3.1 Koneiden yhdistettavyys tarjotaan sellaisten jarjestelmien ja antureiden avulla, jotka on asennettu koneisiin tai niiden
paalle. Ne keraavat, tallentavat ja ldhettdvat dataa (yhdessa "informaatiojarjestelmat"). Sitoudut olemaan millaan tavalla
hairitsematta informaatiojarjestelmien toimintaa.

3.2 Teemme parhaamme tarjotaksemme ja ylldpitdadksemme koneiden yhdistettavyytta keskeytyksetta. Emme kuitenkaan
takaa koneyhteyksien keskeytymatonta kdytettavyyttd. Odotamme suunniteltujen kdyttokatkosten olevan harvinaisia.
Pyrimme ilmoittamaan sinulle etukateen, jos uskomme sen aiheuttavan sinulle kaupallisesti kriittisid ja merkittavia haittoja.

3.3 Koneiden yhdistettavyys riippuu verkon ja satelliittipeitteen kaytettavyydestd, ja siithen voivat vaikuttaa paikalliset esteet
(esim. sillat, rakennukset), ilmakehan tai topografiset olosuhteet, tekniset rajoitukset (esim. kaytetyt laitteet) ja lakisaateiset
rajoitukset. Ymmarrat ja hyvaksyt, ettd emme ole vastuussa mistaan virheistd, hairidista tai rajoitetuista padsysta Machine
Connectivityyn (tai muihin siita riippuvaisiin palveluihin), jotka johtuvat edelld mainituista tekijoista.

3.4 Ymmarrat ja hyvaksyt, ettd sinulla ei ole sopimussuhdetta koneiden yhdistettdvyydessa kaytettdvan mobiilidatan ja
langattomien palvelujen tarjoajan kanssa, etkd ole kolmannen osapuolen edunsaaja missdan meidan tai minkdan muun
Volvo Groupin yrityksen ja taustalla olevan operaattorin vdlisessa sopimuksessa.

3.5 Lain sallimissa rajoissa kiistamme kaikki takuut datan ja tiedon siirtoon kaytetyn taustalla olevan mobiili- ja langattoman
verkon tietoliikenneinfrastruktuurin saatavuudesta ja turvallisuudesta. Jos tallaista infrastruktuuria myéhemmin muutetaan,
paivitetaan, korvataan, lopetetaan tai se muuten vanhentuu tai ei ole kdytettavissa siten, ettd informaatiojarjestelmat eivat
enaa voi toimia, nama ehdot eivat velvoita Volvo CE:td vaihtamaan tai paivittamaan informaatiojarjestelman laitteistoa. Jos
paatat olla vaihtamatta tai paivittamatta mainittua laitteistoa, Volvo CE vapautetaan velvollisuudestaan tarjota koneyhteytta
jaljelld olevan alkujakson ajaksi.

4. Peruspalvelut

4.1 Volvo CE voi ajoittain sisallyttda lisdperuspalveluita osana Connectivity Packagea. Nama peruspalvelut tarjotaan
maksutta ja taydentavat muita Connectivity Package -paketin tarjoamia palveluja ja ominaisuuksia. Tietoja ajoittain saatavilla
olevista peruspalveluista, jotka sisdltyvat Connectivity Package -versioosi, saa pyynnosta ja voidaan ilmoittaa sinulle myds
konetilauksen yhteydessa.

4.2 Peruspalveluihin sovelletaan Volvo CE:n digitaalisia palveluita koskevia yleisid ehtoja, jotka ovat saatavilla Volvo CE:n
verkkosivustolla. Hyvaksymallda ndma ehdot tunnustat ja hyvaksyt, etta nditd Digitaalisten palvelujen yleisiad ehtoja sovelletaan
kaikkiin tallaisiin peruspalveluihin.

5. OTA-ohjelmistopaivitykset

Tietyt Volvo CE -koneet on varustettu OTA-ohjelmistopaivitysvalmiuksilla, jotka mahdollistavat ohjelmistopaivitysten
langattoman lataamisen ja asentamisen koneeseesi ja palveluihin. Kun kdytdt OTA-ohjelmistopaivityksid, hyvaksyt ja tiedostat
seuraavat asiat:

(a) Konetta ei saa kayttda ohjelmistopaivityksen aikana,

(b)  Yritykset keskeyttda paivitysprosessi voivat vahingoittaa Koneen sdhkdisia osia,

(c) Koneen jarjestelmat voivat olla pois kaytostd ohjelmistopaivityksen aikana,

(d) Olet taysin vastuussa siitd, etta kaikki ulkoiset koneen olosuhteet ennen ohjelmistopaivitysta ovat annettujen ohjeiden
mukaisia,

(e) Olet velvollinen ottamaan meihin yhteyttd, jos OTA-ohjelmistopaivityspalvelu kehottaa sinua siihen, ja

(f)  Sinun on noudatettava kaikkia Volvo CE:n antamia lisdtietoja tai ohjeita koskien OTA-ohjelmistopalvelujen oikeaa ja
turvallista kayttoa.
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6. Konedata

6.1 Informaatiojarjestelmat kerddvat dataa Koneesta kayttamallda Connectivity Packageen kuuluvia palveluita ja
ominaisuuksia. N&ita tietoja kaytetaan Volvo CE -tuotteiden ja -palveluiden kehittamiseen, toimittamiseen ja parantamiseen.
Ehdot, joiden mukaisesti tallaista dataa kasitellaan, kaytetaan ja jaetaan, mukaan lukien tietosuojan vaatimustenmukaisuus
ja henkilotietojen kasittely, esitetdan kokonaisuudessaan Volvo Group -tietojenhallintasopimuksessa ("DMA"). Kaikki siind
tehdyt viittaukset "ajoneuvoon" koskevat my0ds Koneita. Lisdksi asiaankuuluvat tietosuojailmoitukset |0ytyvat
verkkosivustoltamme.

6.2 Edelld mainitun lisdksi kaikki Volvo CE:lle my6nnetyt oikeudet, jotka liittyvat datan saatavuuteen, kayttdon ja
jakamiseen, koskevat myos Volvo CE -jdlleenmyyjid siltd osin kuin data on valttamatonta jalleenmyyjan palveluiden
tarjoamiseksi ja/tai jalleenmyyjan sisdisen ja muun kohtuullisen liiketoiminnan tarkoituksiin.

7. Irtisanominen
7.1 Nama ehdot ovat tdysin voimassa niiden hyvaksymispaivasta alkuvaiheen paattymiseen, ellei niitd irtisanota taman
kohdan 7 mukaisesti.

7.2 Osapuoli voi irtisanoa nama ehdot ilmoittamalla siita toiselle osapuolelle vahintdan 30 paivaa etukateen. Naiden ehtojen
paatyttya asiaankuuluvat koneesi voidaan deaktivoida DMA:n osiossa 7 hahmoteltujen menettelyjen ja rajoitusten mukaisesti.

7.3 Voimme irtisanoa nama ehdot valittomasti, jos rikot ehtoja olennaisesti tai joudut maksukyvyttomaksi, konkurssiin,
mihin tahansa jarjestelyyn velkojiesi kanssa tai mihin tahansa muuhun vastaavaan tilanteeseen. Voimme my®és irtisanoa
ehdot, jos jokin muu oikeudellinen, kaupallinen tai tekninen syy tekee Connectivity Package -paketin tarjoamisen jatkamisen
meille haitalliseksi. Voimme my0s irtisanoa nama ehdot kohtuullisella varoitusajalla, jos paatamme lopettaa Connectivity
Package -palvelun tarjoamisen Volvo CE -palveluna.

8. Vastuunrajoitus

8.1 Volvo CE ja asiakas eivat ole vastuussa toisilleen mistaan menetyksista tai vahingoista, jotka aiheutuvat toisen osapuolen
velvoitteiden rikkomisesta naiden ehtojen tai sovellettavan lain mukaisesti. Lisdaksi kumpikaan osapuoli ei ole vastuussa
toiselle voittojen tai tulojen menetyksesta, liiketoiminnan menetyksestd, tietojen menetyksesta tai epatarkkuudesta, eika
mistadn epdsuorista, satunnaisista, erityisista, esimerkillisista, rankaisevista tai valillisista vahingoista.

8.2 Volvo ei ole vastuussa (i) mistddn menetyksista tai vahingoista, jotka johtuvat sellaisten yleisten viestintdjarjestelmien
viasta tai kdyttokatkoksista, joista Connectivity Packagen tarjonta voi olla riippuvainen, eika (ii) menetyksista tai vahingoista,
jotka ovat aiheutuneet koneen kuljettamille, varastoimille, siirtamille tai tydstamille tavaroille tai muulle omaisuudelle.

9. Immateriaalioikeudet

9.1 Naiden ehtojen mukaisesti myonndamme sinulle ei-yksinomaisen, ei-siirrettavdan ja ei-alilisensoitavan (kuitenkin
tytaryhticillesi alilisensoitavan) rajoitetun kayttooikeuden kayttad Connectivity Packagea vain omiin sisdisiin
liiketoimintatarkoituksiisi. Me ja lisenssinantajamme sdilytamme kaikki oikeudet, omistusoikeudet ja edut Connectivity
Package -paketin sisdltamiin immateriaalioikeuksiin.

9.2 Sinun tulee ilmoittaa Volvo CE:lle kirjallisesti ilman aiheetonta viivytystd kaikista kolmannen osapuolen vaitteista,
vaatimuksista, uhkauksista tai oikeustoimista, joissa vaitetdan, etta Connectivity Packagen kayttd loukkaa kyseisen kolmannen
osapuolen omistamia immateriaalioikeuksia ("Kolmannen osapuolen vaatimus"). Volvo CE ilmoittaa sinulle saatuaan Kolmannen
osapuolen Vaatimuksen siltd osin kuin se on Volvo CE:n harkinnan mukaan todettu patevaksi eikd perusteettomaksi.

9.3 Kumpikin osapuoli korvaa ja suojaa toista osapuolta kaikilta vastuuilta, jotka johtuvat kolmannen osapuolen
vaatimuksista, edellyttden, etta tillainen vaatimus ei johdu siita, ettd korvattava osapuoli on kayttanyt korvaavan osapuolen
immateriaalioikeuksia ndiden ehtojen vastaisesti tai muuten sovellettavan lain vastaisesti. Korvaavalla osapuolella on oikeus
ottaa vastuu ja hallinta kolmannen osapuolen vaateen puolustuksessa ja/tai sovittelussa.

10. Vienti

10.1 Sinun tulee noudattaa kaikkia soveltuvia vientivalvonta-, pakote- ja antiboikottilakeja sekd kaikkia asiaan liittyvia
Yhdistyneiden Kansakuntien, Euroopan unionin, Britannian ja Yhdysvaltojen asettamia lakeja, paatoksia ja valtuutuksia
("kaupanvalvontalait"). Et myodskaddn saa toimia millddn tavalla, joka saa Volvo CE:n rikkomaan tai altistumaan haitallisille
seurauksille ndiden lakien mukaisesti.

10.2 Vakuutat ja takaat, ettd sind etkda mikdan tytaryhtioistasi, johtajistasi, virkailijoistasi tai asiakaspalvelijoistasi ole (1)
jarjestaytynyt sellaisen lainkdyttoalueen lakien mukaan, jolle on asetettu kattavia seuraamuksia minkdan
kaupanvalvontalakien mukaisesti ("pakotteiden alainen maa") tai (2) nimetty kaupanvalvontalakien mukaisiin sanktioihin tai
vientirajoituksiin ("rajoitettu osapuoli").
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10.3 Et saa missddan muodossa asettaa saataville Volvo CE:n Digitaalisia palveluita, niihin liittyvid ohjelmistoja, teknologiaa
tai dataa ilman kaikkia vaadittuja julkishallinnon lisensseja ja valtuutuksia. Lisdksi edellda mainittuja ei saa antaa rajoitetun
osapuolen tai pakotteiden kohteena olevan maan saataville minkdan sotilaallisen tai muuten rajoitetun loppukayton tai
loppukayttdjan kayttoon kaupanvalvontalakien mukaisesti, ellei Volvo CE ole hyvaksynyt sitd. Et myoskaan saa ottaa
rajoitettuja osapuolia tai pakotettuja maita mukaan mihinkaan Volvo Groupin tuotteisiin tai palveluihin liittyviin tapahtumiin.

10.4 Jos (i) et noudata tatd kohtaa 10 tai jos (ii) sinusta tulee Rajoitettu osapuoli tai jos (iii) ndiden ehtojen mukaiset
velvoitteet rikkovat kaupanvalvontalakeja tai altistavat Volvo CE:n niiden haitallisille seurauksille, Volvo CE voi ilman
minkaanlaista vastuuta oman harkintansa mukaan keskeyttaa naiden ehtojen mukaisen suorituksen tai irtisanoa nama ehdot
valittomasti.

11. Muuta
11.1 Sovellettava laki. Naihin kayttéehtoihin sovelletaan Ruotsin lainsaadantoa lukuun ottamatta sen lainvalintasaantoja,
jotka mahdollistavat minka tahansa muun lainkayttéalueen lakien soveltamisen.

11.2 Ylivoimainen este. Jos ja siltd osin kuin jommankumman osapuolen ndiden ehtojen mukaisten velvollisuuksien
suorittaminen estyy tai tehddan kohtuuttoman raskaaksi olosuhteilla, jotka eivat ole osapuolen kohtuullisesti hallittavissa,
mukaan lukien (rajoituksetta) yleiset tyokiistat, sota, luonnonkatastrofit, pandemiat, julkishallinnon maaraysten muutokset
tai julkishallinnon viliintulo, tallainen osapuoli vapautuu vastuusta vahingonkorvausvelvollisuudesta viivastymisen tai
laiminlyénnin osalta. Osapuolen, joka haluaa vaatia helpotusta mistd tahansa tdssa mainitusta seikasta, tulee ilman
aiheetonta viivytystd ilmoittaa siita toiselle osapuolelle kirjallisesti. Jos tdllaista ilmoitusta ei anneta ilman aiheetonta
viivytysta, oikeus vedota tallaiseen seikkaan menetetaan. Jos suoritus on olennaisesti estetty yli yhden (1) kuukauden ajan
minka tahansa tallaisen seikan vuoksi, osapuolella, johon ylivoimainen este ei vaikuta, on oikeus irtisanoa nama ehdot
valittomasti kirjallisella ilmoituksella.

11.3 Voimaan jaaminen. Madrdykset, jotka luonteeltaan on tarkoitettu kestdmaan ndiden Ehtojen irtisanomisen, pysyvat
voimassa irtisanomisen jalkeen huolimatta irtisanomisen syysta, erityisesti Volvo CE:lle ja Volvo CE -jalleenmyyjille kohdassa
annetuista oikeuksista 6.

11.4 Voimassaolon patemattémyys. Jos jokin ndiden ehtojen kohta katsotaan patemattomaksi tai tdytantéonpa-
nokelvottomaksi, loput kyseisesta ehdosta ja kaikki muut ehdot pysyvat voimassa ja taytantdonpanokelpoisina sovellettavan
lain sallimassa laajuudessa.

11.5 Luopuminen. Ellei ndissd ehdoissa toisin mainita, se, ettd jompikumpi osapuoli ei pysty milloin tahansa panemaan
taytantdoon yhta tai useampaa ehtoa, ei tarkoita luopumista kyseisestd ehdosta tai osapuolen oikeudesta toteuttaa
taytantéonpano myohemmin.

11.6 Siirrot ja toimeksiannot. Sinulla ei ole oikeutta siirtda tai delegoida naiden kayttdéehtojen mukaisia oikeuksiasi tai
velvollisuuksiasi kokonaan tai osittain, ellemme ole antaneet siita kirjallista lupaa etukadteen. Meilld on oikeus siirtaa taman
sopimuksen mukaiset oikeutemme tai velvollisuutemme mille tahansa Volvo Groupin yhtidlle.

11.7 Koko sopimus. Nama ehdot muodostavat osapuolten vialisen koko sopimuksen ja syrjdyttavat kaikki aiemmat ja
samanaikaiset sopimukset, ehdotukset tai esitykset, kirjalliset tai suulliset, jotka koskevat sen aihetta.

12. Riitojen ratkaisu

12.1 Kaikki ndistd ehdoista johtuvat tai niihin liittyvat riidat ratkaistaan lopullisesti valimiesmenettelyssd, jota hallinnoi
Tukholman kauppakamarin valimiesinstituutti. Tukholman kauppakamarin valimiesoikeusinstituutin nopeutetun
valimiesmenettelyn saantéja sovelletaan, ellei instituutti toisin maaraa. Jalkimmaisessa tapauksessa instituutti paattaa myos,
muodostuuko vdlimiesoikeus yhdestd vai kolmesta valimiehesta. Instituutti nimittaa kaikki valimiehet. Valimiesmenettelyn
paikka on Goteborg, Ruotsi. Vdlimiesmenettelyn kieli on ruotsi (elleivat riidan osapuolet toisin sovi).

12.2 Kaikki osan 12.1 mukaiset valimiesmenettelyt, kaikki tallaisten menettelyjen yhteydessa luovutettavat tiedot seka kiistan
osapuolten tai valimiesten toimittamat tai myontamat tai heidan puolestaan toimitetut tai myonnetyt asiakirjat ja kaikki
paatokset sekd tuomiot, joita tdllaisten menettelyjen aikana tehdddn tai langetetaan, pidetddn ehdottoman
luottamuksellisina, eikd niitd saa kdyttda mihinkddan muuhun tarkoitukseen kuin ndissd menettelyissa tai paatoksen tai
tuomion taytantéonpanossa, eikd niitd myoskaan saa luovuttaa kolmansille osapuolille ilman sen osapuolen kirjallista
ennakkolupaa, jota tiedot koskevat, tai paatdksen tai tuomion ollessa kyseessa kiistan kaikkien muiden osapuolten kirjallista
ennakkolupaa.



