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Krajowy System e-Faktur (KSeF) — kluczowe informacje dla kontrahentéw
Volvo Maszyny Budowlane Polska

1. Definicja i rola systemu KSeF

Krajowy System e-Faktur (KSeF) to centralna platforma cyfrowa Ministerstwa Finanséw i Krajowej Administracji Skarbowej, stuzgca
do wystawiania, przesytania, odbierania i przechowywania faktur ustrukturyzowanych. Faktury wystawiane w KSeF sg w standardowym
formacie cyfrowym akceptowanym przez Ministerstwo Finanséw i zastepujg tradycyjne faktury papierowe lub PDF-owe dla celow VAT,

2. Zasady wystawiania faktur po wdrozeniu systemu

my wystawiamy fakture za pomoca KSeF przetwarza dokument

Ty odbierasz w swoim programie
zintegrowanego z KSeF programem i nadaje numer J .

e  Po wejsciu obowigzkowego KSeF faktury beda wystawiane wytgcznie w formie ustrukturyzowanej w systemie KSeF
i przekazywane poprzez system do nabywcy. Nie bedzie juz wysytania ich bezposrednio e-mailem lub w pliku PDF.

e  System weryfikuje fakture pod wzgledem poprawnosci danych i nadaje jej numer KSeF oraz Urzedowe Po$wiadczenie Odbioru
(UPOQ) potwierdzajgc tym samym skuteczne wystawienie.

3. Harmonogram obowigzkowego wdrozenia

Obowigzek korzystania z KSeF wchodzi etapami zgodnie z przyjetym harmonogramem:

Skala dziatalnosci Obowigzek faktur w KSeF Obowigzek faktur w KSeF

Duze firmy TAK TAK
(obrot powyzej 200 min zt rocznie) od 1 lutego 2026 od 1 lutego 2026

MSP
( obrét ponizej 200 zt min rocznie
ale wiecej niz 10 tys. zt miesiecznie)

TAK TAK
od 1 kwietnia 2026 od 1 lutego 2026

Mikro-przedsiebiorcy TAK TAK
(obrot ponizej 10 tys. zt miesiecznie) od 1 stycznia 2027 od 1 lutego 2026

Sprawdz, w ktérym terminie Twoja firma musi przej$¢ na nowy system.

Uwaga: Po uptywie tych termindw faktury wystawione poza KSeF nie bedg uznawane dla celéw VAT (brak prawa do odliczenia)!

4, Praktyczny przewodnik jak odbieraé¢ faktury w KSeF

Od 1 lutego wystawiamy faktury za pomocg KSeF.
Od tego momentu odbieranie faktur wystawionych przez nas bedzie mozliwe tylko za pomocg KSeF!
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Jak otrzymac fakture od Volvo Maszyny Budowlane Polska w KSeF?
Krok 1: Wybierz narzedzie dostepu

Wybierz sposdb, w jaki bedziesz odbiera¢ faktury np. przez:

e aplikacje internetowg KSeF,

e aplikacje mobilng KSeF,

e interfejs integrujgcy Twdj system ksiegowy z KSeF.

Krok 2: Uzyskaj dostep do systemu

Jesli prowadzisz dziatalno$¢ gospodarczg i posiadasz NIP masz juz wstepne uprawnienia do KSeF. Jesli dziatasz jako inna forma
prawna, moze by¢ konieczne ztozenie w urzedzie skarbowym formularza ZAW-FA w celu nadania petnych uprawnien.

Krok 3: Zaloguj sie

Zaloguj sie do systemu (przez aplikacje mobilng lub internetowg KSeF lub zintegrowany program ksiegowy) przy pomocy
Profilu Zaufanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego.

Krok 4: Wyszukaj fakture

Po zalogowaniu przejdz do listy faktur znajdziesz tam wszystkie dokumenty wystawione dla Twojej firmy w ramach KSeF,
takze faktury wystawione przez nas.

Krok 5: Pobierz lub wydrukuj
Mozesz:

e pobraé fakture (np. w PDF),
e zapisa¢ jg na komputerze/mobilnie,

e wydrukowaé (np. do celéw administracyjnych).

W przypadku awarii KSeF przeslemy fakture do sytemu nie pdzniej niz w ciggu 7 dni roboczych od dnia zakoriczenia awarii
w celu nadania fakturze numeru.

5. Gdzie uzyskaé¢ pomoc i wsparcie?

Zapewniamy petne wsparcie w zakresie merytorycznej poprawnosci faktur. Pomozemy w sytuacjach takich jak btedna ilo$¢ maszyn,
niewtasciwy numer zamowienia, nieprawidtowe dane kontrahenta czy inne pomytki w tresci samego dokumentu.

Natomiast kwestie techniczne, takie jak logowanie, problemy z dostepem czy konfiguracjg sSrodowiska KSeF, pozostaja

po stronie Twojej oraz Krajowej Administracji Skarbowej. Mimo to, w miare mozliwosci postaramy sie wskaza¢ wtasciwe kierunki
rozwigzania problemu lub skierowa¢ do odpowiednich zasobdw KAS.

Dodatkowo mozesz skorzysta¢ z dedykowanej infolinii KAS, gdzie uzyskasz wsparcie merytoryczne i techniczne dotyczgce obstugi systemu:
801 055055 @& 223300330

Aktualne i oficjalne informacje o KSeF dostepne sg na stronie internetowej: www.ksef.podatki.gov.pl

Powyzsza informacja ma charakter wytgcznie informacyjny i nie stanowi porady prawnej, podatkowej ani ksiegowej. Mimo dotozenia wszelkich staran, aby dane byty aktualne,
przepisy dotyczgce KSeF moga ulec zmianie. W celu uzyskania wigzgcej interpretacji lub porady dostosowanej do indywidualnej sytuacji firmy, nalezy skonsultowaé
sig z licencjonowanym doradcg podatkowym lub biurem rachunkowym.
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