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Volvo Entreprenørmaskiner A/S 

Forhandlergarantibevis 
 

Forhandlergarantibeviset er et tillæg til Fabriksgarantibeviset og dækker udelukkende de neden-
nævnte specifikke forhold. 

Forhandlergarantibeviset kan ikke overdrages, og er således kun gyldigt, så længe maskinen ejes 
af Dem som køber (første slutbruger).  

Garantibeviset er udstedt af Volvo Entreprenørmaskiner A/S, Autoriseret Volvo CE forhandler i 
Danmark. 

I henhold til dette garantibevis yder Volvo Entreprenørmaskiner A/S garanti på design- og fabrika-
tionsfejl i en periode på: 

• 12 måneder (beregnet fra datoen for levering af maskinen fra Volvo Entreprenørmaskiner 
A/S til den første slutbruger), eller 

• 2500 driftstimer, eller  

• 24 måneder regnet fra forsendelse af maskinen fra Volvo CE (såkaldt shipping dato fra fa-
brikken) 

alt afhængig af hvilken af disse perioder, som måtte indtræde først. 

De ovennævnte garantiperioder kan ikke kombineres med andre garantiordninger, og garantiperi-
oden suspenderes ikke under eventuelle fejlfinding, reparationer eller udskiftninger af Volvo CE 
dele og komponenter.  

Forhandlergarantibestemmelser 

I forbindelse med en garantireparation hos Volvo Entreprenørmaskiner A/S af Deres fabriksnye 
Volvo entreprenørmaskine ydes der følgende dækning: 

• Forbrugs- og miljøtillæg. 
• Arbejdstimer, som ikke dækkes af Volvo CE standard fabriksgarantien.  
• Kørsel for en mekaniker fra Volvo Entreprenørmaskiner A/S én gang frem og tilbage til ar-

bejdsstedet.  
• I tilfælde hvor Volvo Entreprenørmaskiner A/S ikke har medbragt korrekte, eller mangler 

reservedele i forbindelse med en udkørende opgave, betales denne køretid tillige af Volvo 
Entreprenørmaskiner A/S.  

• Overtidstillæg op til 3 timer, i tilfælde hvor det er hensigtsmæssigt for Volvo Entreprenør-
maskiner A/S at færdiggøre den pågældende garantireparation. 

• Montering og samling af ekstraudstyr i forbindelse med en garantireparation, under forud-
sætning af, at dette udstyr er leveret af Volvo Entreprenørmaskiner A/S.  

• Volvo Entreprenørmaskiner A/S sikrer, at al dokumentation, herunder EU-dokumentation 
opfylder de gældende krav. 

• Ekstraudstyr, som er leveret af Volvo Entreprenørmaskiner A/S sammen med den pågæl-
dende maskine. 
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Der er tale om en udtømmende oplistning af forhold. 
 
Bemærk, at der i en garantisag ikke kan ydes dobbeltdækning. Dette betyder, at der alene kan 
ydes dækning i henhold til dette Forhandlergarantibevis i det omfang, det pågældende forhold 
ikke tillige er dækket af Volvo CE standard fabriksgarantien.  
 

Forhandlergarantiens forudsætning 

Denne forhandlergaranti gælder alene ved arbejder som udføres af Volvo Entreprenørmaskiner 
A/S.  

Garantien dækker således ikke arbejder, kørsel mv., som er foretaget af andre end Volvo Entre-
prenørmaskiner A/S, herunder andre Volvo CE underforhandlere/servicepartnere. 

Volvo Entreprenørmaskiner A/S træffer afgørelse om, hvorvidt det er hensigtsmæssigt for Volvo 
Entreprenørmaskiner A/S at foretage garantireparation, og hvorledes garantireparation skal gen-
nemføres. 

 

 

Med venlig hilsen 

 

 

Volvo Entreprenørmaskiner A/S 

Amerikavej 2, Taulov, 7000 Fredericia 

Kontaktoplysninger:  

E-mail service vest: adm.service.vest@volvo.com 

E-mail service øst: adm.service.oest@volvo.com 

E-mail til reservedele: adm.reservedele.taulov@volvo.com 

Telefon: +45 70 22 27 28 
 

 


